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  المFGص

 والكشف عن مستوي ا:9زن والفروق  ع26التعرف  إ23 الدراسة +دفت
ً
أساليب مواجEة الضغوط الأكA@ شيوعا

 لاخـــتلاف ا:PـــOس لأفـــراد العينـــة، والتحقـــق مـــن الاخـــتلاف HـــG أســـاليب 
ً
HـــT Gـــل مـــن أســـاليب مواجEـــة الضـــغوط وا:9ـــزن تبعـــا

ا:OPس وا:9زن ع26 أساليب مواجEة الضغوط لأفراد العينة مواجEة الضغوط باختلاف مستوى ا:9زن وأثر التفاعل بUن 

 مـن أبنـاء الشـEداء GH260 محافظات غـزة. وتZونـت عينـة الدراسـة مـن (
ً
 محافظـاتHـG المfـPلUن بالمـدارس الإعداديـة ) طفـلا

حثـان ع6ـ2 ، وطبـق الباسـنة) 16 -12ممـن تpـ@اوح أعمـار+م بـUن (مـن الإنـاث)  138مـن الـذTور) و( 122مhiم ( ،غزة بفلسطUن

): Faschingbauer, 1987)، ومقيـاس ا:9ـزن إعـداد (Carver et al, 1989الضـغوط إعـداد ( قائمة أسـاليب مواجEـةالعينة 

% لــــدى أفــــراد 72.7وزن �ســــ�� أن مســــتوى ا:9ــــزن يقــــع عنــــد  ن. وتوصــــلت الدراســــة لنتــــائج أ+مEــــاالبــــاحثUو+مــــا مــــن �عر�ــــب 

%، يليـــــھ 86.7رتبـــــة الأو3ـــــ2 باســـــتخدامھ لـــــدى أفـــــراد العينـــــة بـــــوزن �ســـــ�� أن أســـــلوب التكيـــــف الـــــدي�� جـــــاء HـــــG الم، و العينـــــة

%. وHــG المقابــل يــأ�ي أســلوب الfــ�ر�ة Hــh� Gايــة 72.6%، وإعــادة التقيــيم الإيجــا�ي بــوزن �ســ�� 76.8التخطــيط بــوزن �ســ�� 

يــــھ الا�fــــ9اب %، يل48.4قائمــــة الأســــاليب ال�ــــ� �ســــتخدمEا أفــــراد العينــــة HــــG مــــواجh�Eم للأحــــداث الضــــاغطة بــــوزن �ســــ�� 

أ+مEا  واجEة الضغوطلم عدة أساليب،  خلاصة القول أن +ناك %56.5%، والإنZار بوزن �س�� 54.3السلوTي بوزن �س�� 

 Uأثتـوإشـغال الـذ+ن بـالتفكU@ لصــا:£ مرتف¢ـG ا:9ـزن. ولـم تجـد النتـائج   التقيـيم الإيجـا�ي التكيـف الـدي�� و 
ً
 @ا

ً
 إحصــائيا

ً
دالا

  ع26 أساليب مواجEة الضغوط لدى أفراد العينة. للتفاعل بUن ا:OPس وا:9زن 

 فلسطUن، أبناء شEداءا:9رب ، ا:9زن ، الضغوط ، مواجEة ، أساليبالZلمات المفتاحية : 
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  لمقدمة:ا

مــــــن المصــــــط¨9ات ال�ــــــ� يزخــــــر §hــــــا قــــــاموس النضــــــال الــــــوط�� الفلســــــطي�� ع6ــــــ2 مــــــدار تــــــار�خ القضــــــية  الانتفاضــــــة

 GـHية ا:9ـديث، وOتمـع الفلسـطي�� لفقــد ا الانتفاضـةالفلسـطيPªا GـH ـ@ مـن الأسـرUـ@ة "انتفاضـة الأق®ـ­¬" �عرضـت الكثUلأخ

أيلــــول  28م ولغايــــة 2000أيلــــول  28وكشــــفت الإحصــــائيات أنــــھ منــــذ بدايــــة انتفاضــــة الأق®ــــ­¬ HــــG  .الأب ن°يجــــة لاس°شــــEاده

2009) 
ً
 مhiم7699م، بلغ عدد الشEداء تقر�با

ً
) 1460قد Tاـن مـhiم أكAـ@ مـن (و  من الOساء )460(أطفال و ) 1923( ) شEيدا

 (عد ا:9رب الأخU@ة ع26 غزة 
ً
 لإحصائية مؤسسة م 2008د�سم³@  27 (عدمواطنا

ً
  .:9قوق الإ�سان التضامن الدوG3وفقا

) Gµاد" الأب تك°ســب مواقــف 1997وقــد أشــارت دراســة دســوEالطفولــة كمــوت "اس°شــ GــH إ3ــ2 أن ا:�³ــ@ات المؤلمــة (

G خ³@ات تن·� فيھ الاستعداد ه ا:�³@ات ملEذيدرك ف¶hا الطفل عدم تقبلھ  ما �شعره (عدم الطمأن¹نة والتعاسة وا:9زن و̧

إ3ـــــ2 أن الأحـــــداث  (Kephart, 2001)توصــــلت دراســـــة كيفــــارت  كمـــــا للقلــــق والاكتئـــــاب وتZــــو�ن مفEـــــوم ســــل�� عـــــن الــــذات.

 ع6ــ2 أســاليب مــواجh�Eم للضــغوط
ً
بــا:9زن مــن متطلبــات دورة  الشــعور و  .الصــادمة ال�ــ� يتعــرض لEــا الأطفــال تــنعكس ســلبا

 أيـــام أو بأســـابيع مـــن الشـــعور بـــا:9زن والEـــم، 
ً
حيــاة الإ�ســـان العاديـــة، ولا بـــد لZـــل فـــرد أن يمـــر ب¨9ظـــات أو ســـاعات وأحيانـــا

والغــم، والنكـــد لســـÁب أو لآخــر، ومـــن الملاحـــظ HــG مشـــاعر ا:9ـــزن أ�hــا تبـــدأ بحـــدث أو ظــرف معـــUن وتتصـــاعد معــھ ومـــا تلبـــث 

تpــ@اوح مـن سـاعات إ3ـ2 بضــعة شـEور، ومـن المـألوف أن ا:9ـزن لا �ســتمر ع6ـ2 نفـس الشـدة ولا �عطــل تخـف وتتلاÂـ­¬ HـG فpـ@ة 

). فZـل Åـ�ص يتعـرض لمشـاعر ا:9ـزن HـG حياتـھ، فـإذا مـات Åـ�ص مـا نحبـھ، 24: 2001حياة الإ�سان (سرحان وآخـرون، 

د+ا فـــــإن ا:9ــــزن يZـــــون رد فعــــل طبي¢ـــــG وإذا ان�hــــت علاقــــة أو زواج مـــــا، أو إذا مــــا فقـــــدنا عملنــــا أو كنـــــا Çــــ9ايا :Pـــــرائم، عنــــ

  ).Harris, 2005للإ�سان (

 فpــــ@ة ابتدائيــــة تبــــدأ باللامبــــالاة 
ً
 (عــــد الفقــــدان، و�وجــــد لــــھ مراحــــل متداخلــــة: و�وجــــد عــــادة

ً
فــــا:9زن يحــــدث عــــادة

و�ســتمر مــن عــدة ســاعات إ3ــ2 أســبوعUن، وال�ــ� تأخــذ (عــد ذلــك شــZل صــعوÍة تقبــل مــا حــدث؛ و�ظEــر (عــد ذلــك ع6ــ2 شــZل 

عمليــة مركبــة مــن المشــاعر  ا:9ــزن ). و Harris, 2005مــن ا:9ــزن، والعصــÁية، والارتبــاك، وفقــدان الأمــل، والشــفقة (خلــيط 

HــG  ،ولــ¹س حــدث، و�جــب ع6ــ2 الأم والمدرســUن أن �ســمحوا بمــرور وقــت Tـاـف للأبنــاء والــذي يــؤدي إ3ــ2 خفــض مســتوى ا:9ــزن 

النفســية لــدhÏم ممــا يــؤدي إ3ــ2 ســوء التكيــف مــع ا:9يــاة  حــUن أن ز�ــادة الضــغوط ع6ــ2 الأبنــاء تــؤدي إ3ــ2 مضــاعفة المشــكلات

  .)National Association of School Psychologists, 2003(الطبيعية 

إ3ـ2 وجـود ارتبـاط دال ل¨9ـزن الشـديد مـع المـوت المفـاØÙ  (Michon et al, 2003)وقـد أشـارت دراسـة ميZـون وآخـرون 

  يحدث GH الب¹ت. لأحد أفراد الأسرة مقارنة بالموت الطبي¢G الذي

مــــوت الأب خــــلال فpــــ@ة الطفولــــة يمكــــن أن يــــؤدي إ3ــــ2 �شــــوء حالــــة عميقــــة مــــن مشــــاعر ا:9ــــزن تpــــ@ك آثــــار لمــــدة إن 

طو�لة؛ والأدبيات GH +ذا اPªال تقp@ح بأنھ ع26 الرغم من أن البالغUن لا �ستطيعون أن يقوا الأطفال من حالة ا:9زن ال�� 

�hـــــم باســـــتطاع�hم أن يقـــــدموا لEـــــم التوج¶hـــــات §hـــــدف التخفيـــــف مـــــن مشـــــاعر ا:9ـــــزن �ســـــÁب §hـــــا مـــــوت أحـــــد الأحِبّـــــاء؛ إلا أ

أن حـالات الاكتئـاب ) Bron et al, 1991فقـد بيOـت دراسـة (). McEntire, 2003ومساعدhÜم ع26 التكيف الطبي¢GH G ا:9يـاة (

) مـن 328لدى عينة مZونـة مـن ( ومحاولات الانتحار من مجموعة المر­ß¬ تOتج عن التأثU@ السل�� لفقدان الأب GH الطفولة

مرßــ­¬ الاكتئــاب ولـــدhÏم اضــطرابات توافقيــة، ممـــن مــروا بخ³ــ@ة فقـــدان الأب ســواء بالوفــاة أو بالانفصـــال ع6ــ2 الأقــل لمـــدة 

وHــG إطــار +ــذه الدراســة فإنــھ مــن الطبي¢ــG أن يمــر الأطفــال مــن أبنــاء الشــEداء الفلســطيOيUن بمشــاعر ا:9ــزن  ســنة واحــدة.

إ3ــ2 ثلاثــة ) Nikcevic et al, 1999وقــد توصــلت دراســة (م (عــد وفــاة الأب المفاجئــة ن°يجــة لاس°شــEاده. والأàــ­¬ والEــم والغــ

ـــG: ا:9ـــزن الشـــديد، وا:9ـــزن المـــرتبط بمشـــاعر التوافـــق المـــدرك، والعامـــل المـــؤثر ع6ـــ2 الســـلوك  عوامـــل لEـــا تفســـU@ نظـــري و̧

  الوظيفي للمرأة ال�� �عرضت للفقد.
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لدراسـات مـن الاخـتلاف بـUن ا:9ـزن والاكتئـاب فإنـھ لا بـد مـن معرفـة أنـھ إذا Tاـن وÍالرغم مما أشـارت إليـھ (عـض ا

 لمنظمــة الâــ9ة العالميــة فإنــھ مــن 
ً
 فالاكتئــاب مــرض لا بــد مــن معا:Pتــھ، وتبعــا

ً
ا:9ــزن الطبي¢ــG يكــدر حيــاة الإ�ســان مؤقتــا

 القابلة للعلاج (سرحان وآخرون، 
ً
 ,Melhem et alم¨9م وآخرون ( فقد كشفت دراسة). 26، 2001الأمراض الشاãعة جدا

 ،شEور لمرور ا:9دث �عد مؤشر للاكتئاب والصدمة النفسية 6أن ا:9زن الناå­Â عن وفاة �Åص قر�ب منذ مدة ) 2004

إ3ـ2 وجـود علاقـة بـUن الاضـطراب النفèـ­� وتفـاعلات ا:9ـزن لـدى عينـة مــن  (Langer & Maercker, 2005)كمـا توصـلت دراسـة 

) أنــھ توجــد 1999كشــفت دراســة داود و�حêــ¬ (و الات فقــد أÅــ�اص قــر�بUن مــhiم Tالآبــاء والأخــوة. الأفــراد الــذين �عرضــوا :9ــ

ولEــــــذا الEــــــدف قامــــــت  فــــــروق HــــــG الــــــدرجات ع6ــــــ2 أســــــلو�ي العــــــدوان والاســــــp@خاء لصــــــا:£ مرتف¢ــــــG الاضــــــطرابات الانفعاليــــــة.

تحــذيرات للآبــاء والمعلمــUن باعتبــار+م ) بتقــديم (عــض ال1998الأTاديميــة الأمر�كيــة للâــ9ة النفســية للأطفــال والمــرا+قUن (

المرشــدين النفســيUن ذوو الاتصــال الــدائم مــع الأطفــال، بأنــھ HــG حالــة �عــرض الأبنــاء مــن الأطفــال :9ــدث ضــاغط مثــل فقــد 

) وجــــود (عــــض مــــن McEntire, 2003الأب ودخــــولEم لفpــــ@ة طو�لــــة مــــن مشــــاعر ا:9ــــزن فإنــــھ لا بــــد الأخــــذ (عــــUن الاعتبــــار (

  الأعراض التالية:

  الاكتئاب و�ظEر GH انخفاض المتعة لدى الطفل GH تفاعلات الأ�شطة اليومية. -

- .
ً
  عدم القدرة ع26 النوم أو الأTل (شZل طبي¢G، والبقاء وحيدا

  الارتداد بالسلوك إ23 مراحل سابقة من النمو. -

-  
ً
  .تقليد الأ�Åاص المضطرUÍن نفسيا

 لديھ رغبة متكررة للارتباط وتZو�ن علاقات مع  -
ً
  .المضطرUÍن نفسيا

  فقد الرغبة والمتعة GH اللعب مع الأصدقاء. -

-  .�­àام بالمدرسة وانخفاض التحصيل الدراìpرفض الال  

وتبUن ا:Pمعية الأمر�كية لعلماء النفس العاملUن GH الإرشاد المدر�­à أنھ GH حال �عرض الأبنـاء لفقـد آبـاhíم يجـب 

لاء الأطفـال عـن المـوت بمـا يتفـق مـع مسـتو�ات نمـو+م وثقـاف�hم الاجتماعيـة ع26 المرشد النف�­è المدر�­à أن يتحدث مع +ؤ 

وذلــك بمحاولـــة تقر�ـــب المفــا+يم إ3ـــ2 مســـتو�اhÜم العقليــة؛ مـــع الأخـــذ (عــUن الاعتبـــار أن تفـــاعلات +ــؤلاء الأطفـــال مـــع مشـــاعر 

  ) �شتمل عNational Association of School Psychologists, 2003:26ا:9زن لموت الأب (

. الصــدمة النفســية: وال�ــ� تظEــر ع6ــ2 +يئــة ظEــور حالــة مــن فقــدان المشــاعر وال�ــ� �ســاعد الأطفــال ع6ــ2 ا:�ــروج وتجنــب 1

  الألم.

2 G3ـــــوء وطلــــــب التــــــدعيم الانفعــــــاP¨ــــــر لــــــدى الأطفـــــال ا:9اجــــــة ل¨9مايــــــة والEوفيــــــھ يظ :(îـــــÇــــــ@ الناUغ) الســـــلوك الارتــــــدادي .

H ن°يجة لفقدان الأب، وا:9اجة للنوم Gïم المدرسية.والاجتماhÜم وواجباEامEالقدرة ع26 إتمام م GH غرفة الأب، ونقصان G  

  . انفعالات حادة وسلوك غاضب: وفيھ يظEر الأطفال مشاعر ا:9زن والإحباط وعدم السعادة.3

  . كA@ة الأسئلة والتذمر: وتOشأ ن°يجة لعدم قدرة +ؤلاء الأطفال ع26 تقبل حدث وفاة الأب.4

استمرار مشاعر ا:9زن لدى الأطفال يؤدي إ23 دخولEم GH حالة مرضية تتحدد من  أنمما سبق يتð£ للباحثUن 

 وñســتدل الباحثــان ، الاضــطرابات الانفعاليــة والمشــكلات الســلوكيةخــلال ظEــور (عــض 
ً
أن ا:9ــزن كمشــاعر انفعاليــة أيضــا

  .°شEادالأطفال الذين فقدوا آباء+م ن°يجة الاسيؤثر ع26 أساليب مواجEة الضغوط ال�� ي°بعEا 

و�ــرى الباحثــان أن الإرشــادات ال�ــ� قــدم�hا ا:Pمعيــة الأمر�كيــة لمرشــدي المــدارس بأ�hــا تتفــق مــع موضــوع الدراســة 

  باعتبار+ا تتحدث عن الأساليب ال�� يمكن أن تظEر ع26 سلوك الأطفال من خلال مواجh�Eم :9دث وفاة الأب.

عضــــاء البيولــــوجيUن ل¹شــــU@وا مــــن خلالــــھ إ3ــــ2 والتكيــــف +ــــو أحــــد المصــــط¨9ات ال�ــــ� �ســــتخدمEا علمــــاء وظــــائف الأ 

 إ3ـــ2 �غUـــ@ات 
ً
التغUـــ@ات ال�ـــ� تحـــدث HـــG أحـــد أعضـــاء ا:Pســـم كن°يجـــة لآثـــار معينـــة �عـــرض لEـــا، كمـــا وñشـــU@وا مـــن خلالـــھ أيضـــا
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الســـلوك ال�ــــ� تصــــدر عــــن الZـــائن الöــــG، وتجعلــــھ أكAــــ@ مواءمــــة للشـــروط البيõيــــة ال�ــــ� �عــــ¹ش HـــG ظلEــــا الZــــائن. وأصــــبح +ــــذا 

ستخدم الآن GH علم النفس للإشارة إ23 أي "�غGH @U نمط سلوك الفـرد، يصـدر عنـھ HـG محاولتـھ تحقيـق التوافـق المصط¨£ �

 ،GHديد" (كفاP:37: 1990مع الموقف ا.(  

) أن التكيف النف�­è عملية ديناميكية مستمرة ت°ناول السلوك والب¹ئة 20-19: 1989و�رى ال÷9ومي (

التعديل ح�¬ يحدث توازن بUن الفرد وÍيõتھ، فZل ما �س¢2 إليھ نفس الفرد +و التكيف "الطبيعية والاجتماعية" بالتغU@ و 

أساليب مواجEة الضغوط بأ�hا "عملية وظيف�hا خفض أو  Spielbergerالمستمر طوال أيام حياhÜا. وñعرف سÁيل³@جر 

رة GH موضوع التكيف النف�­è ات المبكوالدراس ).Holahan, 1987: 231( إ(عاد المنبھ الذي يدركھ الفرد ع26 أنھ مEدد لھ"

حاولت التعرف ع26 أثر حوادث أساسية شديدة التأثU@ كموت أحد أفراد الأسرة. ثم انتقال تركìU الدراسات ع26 أ+مية 

تثمUن ا:9وادث من قبل الفرد وÍالتاG3 ا:9كم عل¶hا بأ�hا إيجابية أو سلبية أو محايدة، وعند ا:9كم عل¶hا أ�hا سلبية، 

  ).2330 :1995عل¶hا الفرد بأ�hا مؤذية أو مEددة أو مثU@ة للتحدي (ملZوش و�حê¬، يحكم 

أن قــــدرة الأطفــــال ع6ــــ2 توليــــد حلــــول بديلــــة متعــــددة لمشــــكلات �Åصــــية  (Spivack & Shure, 1985)فقـــد أظEــــر 

 HـG أسـلوب حـل المشـكلات الاجتماعيـة وذات علاقـة بـالتكيف السـلوTي لـدى ا
ً
 مEما

ً
لأطفـال والمـرا+قUن، افp@اضية ¸G عنصرا

حيـــث وجـــدا أن الصـــغار الـــذين لـــدhÏم مشـــكلات ســـلوكية وانفعاليـــة أكAـــ@، لـــم �ســـتطيعوا توليـــد إلا عـــدد قليـــل مـــن ا:9لـــول 

أن الأطفال الذين لم ) Kephart, 2001وكشفت دراسة (مقارنة مع رفاقEم الذين ل¹س لدhÏم مشكلات سلوكية وانفعالية. 

ات منخفضة مـن التكيـف الفعـال والتجنـب بصـرف النظـر عـن مسـتوى الفقـد لـدhÏم يجدوا مساعدة ودعم Pùلوا مستو�

(سب ا:9دث الصادم. وÍالإشارة إ23 أن اس°شEاد الأب �عد من أك³@ الأحدث الضاغطة الصادمة ال�� يمكن أن يتعرض لEا 

عـن مثـل +ـذه الأحـداث  ) أشاروا إ23 أن الضـغوط النفسـية الناتجـة10: 1994( وآخرونالطفل الفلسطي��، فإن ا:9ديدي 

بأ�hا تقود إ23 �غU@ات م¨9وظة GH أوضاع الأفراد ومجرى حياhÜم مما يؤدي إ23 ظEور استجابات معينة نفسية وفسيولوجية 

  أو طو�لة المدى.قصU@ة 

) إ23 أن الفرد ح�¬ يتكيف مع الضغوط من مثل فقـدان الأب باس°شـEاده؛ فإنـھ يجـب 166: 2001وñشU@ عثمان (

يـــھ الكفـــاءة ال�ـــ� تمكنـــھ مـــن تحقيـــق التـــوازن بـــUن حاجاتـــھ الداخليـــة HـــG ضـــوء الأ+ـــداف ال�ـــ� �ســـ¢2 لتحقيقEـــا، أن يZـــون لد

 فــإن 
ً
ودوائــر التــوازن ل¨9اجــات الداخليــة والمتمثلــة HــG ا:9اجــات البدنيــة، النفســية، العقليــة، العاطفيــة والروحيــة. وعمومــا

  .)Wortman et al, 1992: 477- 482( أنفسEم يب تختلف باختلاف الأفرادمواجEة الضغوط عبارة عن أسال

أن الأطفــال الــذين فقــدوا أحــد الوالــدين لــدhÏم شــعور بالأàــ­¬ ) Siegel & Freund, 1994وقــد كشــفت دراســة (

كما بيOت  وا:9زن؛ وأن الفقدان لھ تأثU@ سل�� ع26 التكيف العاطفي والاجتماGï للطفل خاصة GH مرحلة الطفولة المبكرة.

 مـع  131عينة مZونة من () لدى Park, 1997دراسة (
ً
طالب وطالبة) أن (عد مع�¬ ا:9ياة من شـمولية المع�ـ� يـرتبط إيجابيـا

أســاليب "التقبــل والتكيــف الفعــال وإعــادة التقيــيم الإيجــا�ي وطلــب الــدعم العــاطفي والتــدعيم الاجتمــاGï والتكيــف الــدي�� 

 بالإنZار.
ً
  الروحا�ي وسلبيا

) (عـــد اســـتخدام برنـــامج تـــدخل لتحســـUن أســـاليب مواجEـــة Steinhardt & Dolbier, 2008وكشـــفت دراســـة (

الضـــغوط الأTاديميـــة وخفـــض الأعـــراض الاكتئابيـــة لـــدى عينـــة مـــن الطلبـــة أن برنـــامج التـــدخل ذو أثـــر HـــG تحســـUن أســـاليب 

المعرHـG ) بـالتحقق مـن فاعليـة العـلاج السـلوTي Hamdan et al, 2009مواجEـة الضـغوط وخفـض أعـراض الاكتئـاب. وقـام (

GH تخفيف حدة الأعراض الاكتئابية المتوسطة والشديدة الناشـئة عـن الضـغوط النفسـية وعلاقـة ذلـك بأسـاليب مواجEـة 

الضـــــغوط لـــــدى عينـــــة مـــــن طـــــلاب ا:Pامعـــــة الأردنيـــــة، وتبـــــUن أن التـــــدخل العلاÙـــــG لـــــدى اPªموعـــــة التجر�Áيـــــة أدى بدلالـــــة 

 لأســـــلوب إحصـــــائية إ3ـــــ2 خفـــــض الأعـــــراض الاكتئابيـــــة والضـــــغوط الن
ً
فســـــية وTانـــــت اPªموعـــــة التجر�Áيـــــة الأقـــــل اســـــتخداما

 للتعا�ش مع الضغوط مقارنة باPªموعة الضابطة.
ً
  التجنب لمواجEة الضغوط والأكA@ استخداما
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 �ªاطر+ا 
ً
 يتعرضون للضغوط (شZل أو بآخر ولكhiم لا يتعرضون جميعا

ً
مما سبق ي°بUن أن الناس جميعا

 من فرد إ23 آخر، لذا فإن بالدرجة نفسEا، لأن تأثU@ ال
ً
ضغوط يختلف من فرد إ23 آخر وال�hديد ومستواه يختلفان أيضا

 GH الذي يتحرك فيھ، و�ؤثر Gïو�نھ، ونوع الب¹ئة والوسط الاجتماZلنمط ال÷�صية وت 
ً
استجابة الفرد إل¶hا تختلف تبعا

لة الدفاعية النفسية ومطالبة �شكيل �Åص¹تھ ونمو+ا وتحديد أسلوب التكيف مع ا:9دث الضاغط، وكذلك ا:9ي

ال÷�صية GH الرد لإحداث التوازن الداخG6. فالناس يضطرÍون ل¹س (سÁب الأشياء ولكن (سÁب وجEات نظر+م ال�� 

يZونو+ا عن +ذه الأشياء وأسلوب معا:h�Pا (غية التخفيف مhiا لZي لا تتحول إ23 أعراض مرضية تقعد الفرد عن ممارسة 

)؛ فإذا حصلت الموازنة ال9âيحة بUن المعنو�ات والماديات لم تتد+ور حالة الفرد 177: 1981 حياتھ العامة (باترسون،

ال9âية والنفسية والاجتماعية ولم يرتد اPªتمع، وñستطيع الفرد أن يخفف من تلك الEموم والضغوط. فأساليب 

 ع26 خفض حالة التوتر وخاصة عندما يواجEون 
ً
الكثU@ من المشاTل والأحزان،  مواجEة الضغوط �ساعد الناس كثU@ا

  ).261: 1992فاستخدام +ذه الأساليب إنما +و مناورة مناسبة لتحقيق التوازن الداخG6 للإ�سان (الشU@ازي، 

وذلك يقود إ23 تختلف باختلاف الأ�Åاص، عن الضغوط ال�� حدثت  ةالفعل الناتج ةو�رى الباحثان أن رد

ي�hا والطر�قة ال�� يواجھ §hا Tل فرد بأسلوÍھ ا:�اص تلك الضغوط §hدف +ذه الأحداث الضاغطة ونوع مواجEةأسلوب 

التعرض ا:9ت·� للأحداث الضاغطة مثل الوفاة  دورة ا:9ياة الطبيعية تفرض ع26 الفرد نإ .التخفيف من حدhÜا

ج للمعا:Pة اس°شEاده، وا:9الة الانفعالية الناتجة عن +ذا ا:9دث الضاغط من كرب و+م وحزن تحتابالمفاجئة للأب 

، لذا فأسلوب الضغوطال�� ما ¸G إلا مواجEة تتطلب ال¨Pوء إ23 أسلوب مناسب أو طر�قة مناسبة للتخفيف من +ذه 

محاولة يبذلEا الفرد  +وث ضاغط للتخفيف من مشاعر ا:9زن؛ ديp@تب ع26 وفاة الأب باس°شEاده كحالذي  المواجEة

أما إذا Pþز الإ�سان عن مواجEة  �� أدرك hÜديداhÜا الآنية والمستقبلية.لإعادة اتزانھ النف�­è، والتكيف مع الأحداث ال

، وÍالتاG3 تصعب مواجh�Eا، لتخلص مhiاإيجاد الوسائل والأساليب المناسبة لالضغوط وعن 
ً
، فإ�hا سìpداد صعوÍة وسوءا

+نا برزت مشZلة  ، ومناإيجاد وسيلة للتخفيف من حدhÜوTلما Tان تحديد المشZلة بأسرع ما يمكن، بات من الممكن 

  .الدراسة

  مشKلة الدراسة:

  تتحدد مشZلة الدراسة بال°ساؤلات التالية:

  تكمن أسئلة الدراسة فيما يG6:أسئلة الدراسة: 

 ما مستوى ا:9زن لدى أفراد العينة؟  .1

 لدى أفراد العينة؟ .2
ً
 ما أساليب مواجEة الضغوط الأكA@ شيوعا

  دى أفراد العينة؟+ل يختلف مستوى ا:9زن باختلاف ا:OPس ل .3

  أفراد العينة؟دى +ل تختلف أساليب مواجEة الضغوط باختلاف ا:OPس ل .4

  أفراد العينة؟دى مرتفع) ل -ا:9زن (منخفضمستوى +ل تختلف أساليب مواجEة الضغوط باختلاف  .5

 للتفاعــــل بــــUن ا:PــــOس (ذTــــور  .6
ً
مرتفــــع) ع6ــــ2  –ا:9ــــزن (مــــنخفض مســــتوى إنــــاث) و  –+ــــل يوجــــد تــــأثU@ دال إحصــــائيا

  أفراد العينة؟دى اليب مواجEة الضغوط لأس

  أOمية الدراسة:

تكمــن أ+ميــة +ــذه الدراســة HــG أ�hــا ت°نــاول فئــة مــن اPªتمــع لــم تحــظ با+تمــام Tـاـف مــن قبــل البــاحثUن و+ــم أبنــاء 

د الشــEداء . فجــاءت +ــذه الدراســة ل°ســلط الضــوء ع6ــ2 المشــاعر الانفعاليــة (ا:9ــزن) المp@تبــة لــدى أفــراد العينــة ن°يجــة لفقــ
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الأب المفاØÙ باس°شEاده وتأثU@+ا ع6ـ2 أسـاليب مواجEـة الضـغوط لـدhÏم، ففـي حـدود علـم البـاحثUن فإنـھ لـم تتطـرق أي مـن 

  الدراسات العرÍية لمتغU@ ا:9زن.

وقــد �ســتفيد مــن +ــذه الدراســة ا�ªتصــUن والقــائمUن ع6ــ2 العمليــة الإرشــادية HــG المؤسســات التعليميــة HــG إعــداد 

وGH توجيھ وإرشاد الأبنـاء نحـو إتبـاع أسـاليب إرشـادية �سـEم HـG التخفيـف مـن حـدة الضـغوط، وخاصـة ال³@امج الإرشادية، 

  GH ظل ندرة الدراسات ال�� تناولت ظا+رة اس°شEاد الأب.

  أOداف الدراسة:

 إالدراســــة التعــــرف  تســــ�hدفا
ً
والكشــــف عــــن لــــدى أبنــــاء الشــــEداء 3ــــ2 أســــاليب مواجEــــة الضــــغوط الأكAــــ@ شــــيوعا

 :PــOسHــT Gــل مــن أســاليب مواجEــة الضــغوط وا:9ــزن  ومعرفــة مــا إذا Tـاـن +نــاك فــروقمســتوي ا:9ــزن 
ً
، أفــراد العينــة تبعــا

 أســاليب مواجEـة الضــغوط الكشـف عــن الفـروق HــG و 
ً
ا:9ــزن ع6ــ2 مسـتوى وأثــر التفاعـل بــUن ا:PــOس و  ،سـتوى ا:9ــزن لم تبعــا

  غزة. GH محافظاتمن أبناء الشEداء  أفراد العينةدى أساليب مواجEة الضغوط ل

  مصط�Gات الدراسة: 

  أساليب مواج�ة الضغوط:

�عــرف الباحثــان أســـاليب مواجEــة الضـــغوط بأ�hــا الأســاليب ال�ـــ� ي°بعEــا الفـــرد HــG مواقــف ا:9يـــاة ا�ªتلفــة ســـواء 

خفـف مـن حـدة التـوترات الناشـئة ال�ـ� مـن شـأ�hا أن ت Tانت +ذه الأساليب عقلية معرفية أو انفعاليـة وجدانيـة أو سـلوكية

  ) +ذه الأساليب إCarver et al., 1989:23، وقد صنف Tارفر وآخرون (عرضھ للأحداث الصادمة(عد �

 ".Conceptually Distinct Aspects of Problem Focused Copingأساليب المواجEة بحل المشكلات " -

  ".Emotion Focused Coping أساليب المواجEة بتوظيف الانفعالات " -

  "."P:Coping Responses that Arguably are Less Usefulدل والنقاش غU@ نافع أساليب �عت³@ بأن ا -

  وفيما يG6 التعر�فات الاصطلاحية لأساليب مواجEة الضغوط:

+ــو نــوع مــن المشــاعر الــذي يركــز ع6ــ2 التعــا�ش الــذي hÏــدف لإدارة الانفعــالات الناشــئة عــن الضــغوط  إعــادة التقيــيم الإيجــاSي: -1

 عــ
ً
ن التفاعــل المباشــر مــع الأحــداث الضــاغطة، ولا يقتصــر +ــذا الأســلوب ع6ــ2 خفــض الضــغوط فقــط، فEــو �ســاعد ا:�ارجيــة (عيــدا

ع6ــ2 الاســتفادة مــن الموقــف الضــاغط لتوليــد قــوى داخليــة وخ³ــ@ات جو+ر�ــة لــدى الفــرد �ســاعده ع6ــ2 اســتعادة فاعليتــھ وقدرتــھ ع6ــ2 

  حل المشكلات.

2- :Zــ9اب الشــرود العق"ــfي  أســلوب ي°بــاين مــع الا�Tــ9اب الســلوfــر عنــدما لا �ســتطيع الفــرد ممارســة الا�Eي و�ظTالســلو

 GــH @ــUالأ�شــطة ال�ــ� تــؤدي إ3ــ2 صــرف ان°بــاه الفــرد عــن التفك GــH £ــÇل واZــر (شــE9يطــة بــالموقف، كمــا يظªن°يجــة للظــروف ا

  التلفاز. المشZلة المتعلقة با:9دث الضاغط، ومن أمثلتھ أحلام اليقظة، والEروب العقG6 بالنوم أو بمشا+دة 

3- :Z]ــغ الانفعــاbوالتفر cلة أو ا:9ــدث الضــاغط وتوظيــف الانفعــالات  ال0/ك)ــZع6ــ2 المشــ ìــUك@pــو أســلوب يميــل فيــھ الفــرد لل+

لتخفيف الضغوط ال�� يمر §hا الفرد، ومن أمثلة +ذا الأسلوب أن الفرد يركز ع26 ا:9دث و�نفعل GH فp@ة ا:9داد للتكيف 

  GH استمرار�ة ا:9ياة. مع حادثة فقد من يحب مما يفيد

4- :Zfأســــلوب يتجــــھ مـــــن خلالــــھ الفــــرد الــــذي يتعــــرض ل¨9ـــــدث الضــــاغط بطلــــب النصــــيحة والمســـــاعدة  التــــدعيم الاجتمــــا

  والمعلومات من الآخر�ن الذين يثق §hم لمساعدتھ ع26 خفض الضغوط وحل المشZلة.

 بخط التعامل الفعال الiشط: -5
ً
وات فعالة GH محاولـة منـھ لإزالـة أو تخفيـف أسلوب يقوم بھ الفرد الذي يواجھ ضغوطا

أثــر ا:9ــدث الضــاغط، وñشــتمل التعامــل الفعــال الOشــط ع6ــ2 تركUــì جEــود الفــرد والتصــرف (شــZل آخــر ح�ــ¬ يــتخلص مــن 

  المشZلة، و�تخذ فيھ الفرد طر�قة مباشرة ومحددة :9ل المشZلة GH الوقت المناسب. 
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واقع ا:9دث يفيد GH تفادي تأثU@ المشZلة، و�قوم الفرد يتصغP� @Uم ا:9دث أسلوب �عت³@ فيھ الفرد أن إنZار  الإنKار: -6

  الضاغط، كما أن الفرد لا �عp@ف بوقوع أو وجود ا:9دث الضاغط أو أنھ يفكر بأن ا:9دث الضاغط غU@ حقيقي.  

7- :"opينة والطمأن¹نــة، أســلوب �ســ°ند إ3ــ2 الــدعم العــاطفي الــذي يوصــل الفــرد :9الــة مــن الســك التكيــف الروحــا.ي "الــدي

أن الفـرد يطلـب المسـاعدة و�تصرف فيھ الفرد (شZل أقرب إ23 إعادة التقييم الإيجا�ي، ومـن أمثلـة السـلوك HـG +ـذا الأسـلوب 

  من الله، و�صG6 أكA@ من المعتاد عندما تصادفھ مشZلة أو حدث ضاغط.

الا+تمـام با:9ـدث، و�¨Pـأ إ3ـ2 قـول النكـت لل9ðك وعـدم و+و أسلوب يدفع الفرد الذي �عرض ا:9دث الضاغط  الFuرtة: -8

  والمزاح، و�تعامل مع المشZلة (شZل غU@ جدي و+زG3، و�fñر من الموقف.

أســلوب تقـــل فيـــھ جEـــود الفـــرد للتعـــا�ش مـــع ا:9ــدث الضـــاغط و�حـــاول فيـــھ الابتعـــاد عـــن تحقيـــق  الا.uـــ�اب الســـلوwي: -9

�fـــ9اب الســـلوTي ع6ـــ2 عـــدة أشـــZال �شـــU@ إ3ـــ2 أن الفـــرد الأ+ـــداف المرتبطـــة أو ذات العلاقـــة با:9ـــدث الضـــاغط، و�ظEـــر الا

  وصل لدرجة لا �ستطيع ف¶hا القيام بأي سلوك أو تصرف :9ل المشZلة. 

أســــلوب يOتظــــر فيــــھ الفــــرد ح�ــــ¬ ال¨9ظــــة المناســــبة ال�ــــ� يقــــوم ف¶hــــا (عمــــل مــــا :9ــــل "ال0ــــ/وي":  الــــتحكم yــــZ الانفعــــالات -10

لذي سـيقوم بـھ لـ¹س خطـأ، كمـا أنـھ لا ي°سـرع و�صـ³@ قبـل القيـام بـأي عمـل المشZلة، و�حاول الفرد التحقق من أن العمل ا

  :9ل المشZلة.  

أســــلوب ي°بعـــھ الفـــرد HـــG مواجEــــة ا:9ـــدث الضـــاغط ل¨9صـــول ع6ــــ2 تـــدعيم قي·ـــ� أو أخلاµــــG،  طلـــب الـــدعم العـــاطفي: -11

  ن خلال توظيف الانفعالات.و�كسب �عاطف الآخر�ن معھ لتعز�ز ا:Pانب المعرGH لديھ، و+و �عد من أساليب المواجEة م

أســــلوب عكــــس الإنZـــار، و+ــــو اســــتجابة تكيفيـــة وظيفيــــة بحيــــث يقبـــل ف¶hــــا الفــــرد حقيقـــة ا:9ــــدث أو الموقــــف  التقبـــل: -12

الضـــاغط، و�ظEــــر الفــــرد (شــــZل يحــــاول التعامــــل مــــع الموقــــف، وفيــــھ يحــــاول الفــــرد ا:9صــــول ع6ــــ2 فكــــرة ســــابقة تتعلــــق بمــــا 

 لابد أن يتعا�ش معھ.حدث، و�تقبل ا:9دث الضاغط وñسلم ب
ً
 واقعا

ً
  أنھ أمرا

أســـلوب يحـــاول فيـــھ الفـــرد الابتعـــاد عـــن الأعمـــال والأفZـــار البعيـــدة عـــن الموقـــف الضـــاغط،  إشـــغال الـــذOن بـــالتفك)/: -13

و�ضـــع  ،الا�شـــغال بأفZـــار أو أ�شـــطة تتعلـــق با:9ـــدثو�تجنـــب الا�شـــغال بأفZـــار تـــرتبط بأحـــداث أخـــرى، بحيـــث يحـــاول الفـــرد 

 لZي يركز GH حل المشZلةالأ�شطة الأخر 
ً
  . ى جانبا

أســــلوب يفكــــر فيــــھ الفــــرد بجديــــة وعمــــق HــــG ا:�طــــوات ال�ــــ� يجــــب أن يتخــــذ+ا للوصــــول إ3ــــ2 ا:9ــــل الأمثــــل التخطــــيط:  -14

G خطوات تركز ع26 حل المشZلة.   والأفضل للمشZلة، و̧

 بأ�hــا "الدرجــة الZليــة ال�ــ� يحصــل عل¶hـا أفــراد العينــة 
ً
باســتجاباhÜم ع6ــT 2ــل أســلوب مــن وñعرفEـا الباحثــان إجرائيــا

  موضوع الدراسة".مواجEة الضغوط أساليب 

  ا��زن:

لاحقــــة لأحــــداث ضــــاغطة وصــــادمة مثــــل فقــــد الأب المفــــاØÙ مؤلمــــة مشــــاعر انفعاليــــة بأنــــھ �عــــرف الباحثــــان ا:9ــــزن 

عــن غيــاب  ةالناشــئأســاليب مواجEــة لEــذه الضــغوط  هاتخــاذ يــؤثر ع6ــ2 ســلوك +ــذا الفــرد وñســتدGïن°يجــة لاس°شــEاده ممــا 

  .الأب

 بأنــھ "الدرجــة الZليــة ال�ــ� يحصــل عل¶hــا أفــراد العينــة باســتجاباhÜم ع6ــ2 مقيــاس و 
ً
ñعــرف الباحثــان ا:9ــزن إجرائيــا

  ا:9زن موضوع الدراسة".

 أبناء الش�داء:

+م ن°يجــــة العـــدوان الإســــرائيG6 ع6ــــ2 قطــــاع غــــزة، وتpــــ@اوح أعمــــار +ــــؤلاء ؤ آبــــا اس°شــــEد+ـــم الأطفــــال الأيتــــام الــــذين 

،  16 – 12فال بUن الأط
ً
  .GH محافظات غزةالمدارس الإعدادية بالملتحقUن و عاما
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  حدود الدراسة:

أســــاليب مواجEــــة الضــــغوط وا:9ــــزن، وÍأدواhÜــــا قائمــــة أســــاليب مواجEــــة تنــــاول اقتصــــرت الدراســــة ا:9اليــــة ع6ــــ2 

لمــــــدارس الإعداديــــــة الضــــــغوط ومقيــــــاس ا:9ــــــزن، وع6ــــــ2 عينــــــة مــــــن أبنــــــاء الشــــــEداء مــــــن ا:OPســــــUن المfــــــPلUن للدراســــــة HــــــG ا

 �­àالفصل الثا�ي من العام الدرا GH م.2013 /2012بمحافظات غزة  

  

  :�اإجراءا�من��ية الدراسة و 

  من�� الدراسة:

بتطبيـق ان الدراسـة قـام الباحثـ+ـذه ولتحقيـق أ+ـداف . )43: 2002المـن	î الوصـفي التحلي6ـG (الأغـا,  تم استخدام

للتحليـــل الإحصـــاãي باســـتخدام المتوســـطات ا:9ســـابية والانحرافـــات المعيار�ـــة إخضـــاع البيانـــات تـــم ، و العينـــةالأدوات ع6ـــ2 

والــــوزن الOســــ��، واختبــــار "ت"، وتحليــــل التبــــاين الثنــــاãي؛ وذلــــك باســــتخدام برنــــامج الــــرزم الإحصــــائية للعلــــوم الاجتماعيــــة 

SPSS.  

  

  مجتمع الدراسة:

مــن ا:OPســUن  الإعداديــةدراســة HــG المـدارس يتZـون مجتمــع الدراســة الأصـG6 مــن جميــع أبنــاء الشـEداء المfــPلUن لل

  سنة GH جميع محافظات غزة. 16 – 12ممن تp@اوح أعمار+م بUن 

 بــأن 
ً
 7699بحــواG3 (يقــدر عــدد شــEداء ا:9ــرب ع6ـ2 غــزة منــذ بدايــة انتفاضــة الأق®ـ­¬ علمـا

ً
 لإحصــائية ) شــEيدا

ً
م 2009وفقــا

  التضامن الدوG3 :9قوق الإ�سان.الصادرة عن مؤسسة 

  

  راسة:عينة الد

  تنقسم عينة الدراسة إ23 قسمUن:

  أ. العينة الاستطلاعية:

  40قوامEــا (بالطر�قــة العشــوائية عينــة اســتطلاعية تــم اختيــار 
ً
 20مــن الــذTور و 20مــن أبنــاء الشــEداء مــhiم  طفــلا

دف §hـــ، واســـتخدم الباحثـــان بيانـــات +ـــذه العينـــة 2.50وانحـــراف معيـــاري  ســـنة 12.87مـــن الإنـــاث) بمتوســـط عمـــر مقـــداره 

  .وثبات أدوات الدراسةصدق التحقق من 

  :ب. العينة الميدانية

 من أبنـاء الشـEداء HـG 260عينة الدراسة من ( تتZون
ً
 138مـن الـذTور) و( 122غـزة بفلسـطUن مـhiم ( قطـاع) طفلا

 لبــة، وتــم اختيــار+م بالطر�قــة العشــوائية مــن الط)2.26ســنة وانحــراف معيــاري  13.01مــن الإنــاث) بمتوســط عمــر �ســاوي (

  .بمحافظات غزة م2013 /2012للعام الدرا�­à الإعدادية دارس المPfلUن GH الم

  

  أدوات الدراسة:

 :
ً
  الباحثان الضغوط: �عرtب قائمة أساليب مواج�ةأولا
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مــن قســم علــم  H1989 (Carver, Scheier & WeintraubــG الأصــل Tــل مــن Tاـرفر وشــU@ وو�نpــ@اوب ( القائمــة أعـد +ــذه

 Copeالضـغوط  قائمـة أسـاليب مواجEـةبالولايـات المتحـدة الأمر�كيـة، والصـيغة الأصـلية ل Miamiمي النفس من جامعة ميا

Inventory  ون منZـةلمأسـلوب  15عبارة موزعة ع26  60تتEـل أسـلوب ع6ـ2 ، ضـغوط ا:9يـاة واجT عبـارات،  4بحيـث �شـتمل

 -1ضغوط ال�ـ� �عp@ضـEم وتتـدرج الـدرجات مـن و�صف Tل أسلوب مhiا نمط من الأساليب ال�� ي°بعEا الأفراد GH مواجEة ال

 درجــ 4
ً
  –ات ع6ــ2 التــواG3 ل¨�يــارات (أبــدا

ً
  –نــادرا

ً
). ولا توجــد عبــارات عكســية، وتpــ@اوح درجــة Tــل فــرد ع6ــT 2ــل  -أحيانــا

ً
غالبــا

ب مواجEـــة الضـــغوط و لTـــل أســـلوب �ع�ـــ� اســـتخدام مـــنخفض لأســـدرجـــة)؛ والدرجـــة المنخفضـــة ع6ـــ2  16 – 4أســـلوب بـــUن (

  ب مواجEة الضغوط.و فعة �ع�� استخدام مرتفع لأسلوالمرت

  

  :القائمةصدق وثبات 

  :. الصدق1

  صدق ا��كم)ن: 1.1

مـــن ع6ـــ2 عـــدد مـــن الـــزملاء  اأســـلوب) (عـــد �عر��hـــ 15عبـــارة موزعـــة ع6ـــ2  60الأوليـــة ( اHـــG صـــورhÜ القائمـــةعـــرض تـــم 

ســلامة اللغــة والp@جمــة وصــلاحية مــن  §hــدف التأكــدمتخص®ــ­� علــم الــنفس والâــ9ة النفســية HــG ا:Pامعــات الفلســطيOية 

E9كمـون ع6ـ2  ،مع أفراد العينة ااستخدامªـة الضـغوطمعظـم أسـاليب صـلاحية اسـتخدام وقد اتفق اEشـتمل �ال�ـ�  مواج

استخدام الكحول والمن�hات ا:�اص بسلوب الأ حذف وتم والعبارات ال�� ت°بع Tل أسلوب من +ذه الأساليب،  القائمةعل¶hا 

)Substance use (نU9كمـــªتمـــع الفلســـطي��،  ؛بنـــاء ع6ــ2 آراء اPªا GــH ونـــھ لا يتفــق مـــع الـــدين الإســلامي والعـــادات والتقاليـــدT

 لمواجEة الضغوطأسلوÍ 14مZونة من الhiائية  اGH صورhÜ القائمة صبحتوÍذلك 
ً
  :) يبUن ذلك1وا:Pدول رقم ( .ا

  )1جدول (

  فقرة) 56(بصورhÜا الhiائية  القائمةت GH يبUن أساليب مواجEة الضغوط وفقرات Tل أسلوب كما ورد

 الفقرات الأسلوب الفقرات الأسلوب

 47 -33 -19 -8 ال�fر�ة -8 55 -35 -27 -1 إعادة التقييم الإيجا�ي -1

2- G6ي -9 40 -29 -15 -2 الشرود العقT9اب السلوf48 -34 -23 -9 الا� 

3- G3غ الانفعاñوالتفر ìUك@p43 -26 -16 -3 ال 
 حكم HــــــــــــــG الانفعــــــــــــــالاتالــــــــــــــت -10

 "الp@وي"
10- 21- 38- 46 

4- Gï49 -32 -22 -11 طلب الدعم العاطفي -11 42 -28 -13 -4 التدعيم الاجتما 

 50 -41 -20 -12 التقبل -12 54 -44 -24 -5 التعامل الفعال الOشط -5

 51 -39 -31 -14 إشغال الذ+ن بالتفكU@ -13 53 -37 -25 -6 الإنZار -6

 52 -36 -30 -18 التخطيط -14 56 -45 -17 -7 الروحا�ي "الدي��" التكيف -7

  

  :البنا�يصدق ال 2.1

مــن الـــذTور  20طفـــل مــن أبنــاء الشـــEداء مــhiم  40ع6ــ2 عينـــة اســتطلاعية قوامEــا ( القائمــةقــام الباحثــان بتطبيـــق 

ثــــان بيانـــات +ـــذه العينــــة ، واســـتخدم الباح2.50ســـنة، وانحــــراف معيـــاري  12.87مـــن الإنـــاث) بمتوســـط عمــــر مقـــداره  20و

الــذي  الأســلوبالارتبـاط بــUن الفقـرات و معامــل وذلـك بالكشــف عـن  ،للقائمــةالا�ســاق الـداخG6 البنـاãي أو صــدق ال9سـاب :

  :) يبUن ذلك2رقم (ا:Pدول و ؛ تOت·� إليھ
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  )2جدول (

  الZلية للأسلوب الذي تOت·� إليھ مع الدرجة القائمةTل فقرة من فقرات درجة يبUن ارتباط 

  مستوى الدلالة  الارتباط  الأسلوب  العبارات  م

 0.01دالة عند  0.615  1  أحاول أن أنمو ك÷�ص خاض تجارب و�علم مhiا. 1

 0.01دالة عند  0.747  2  أ�hمك GH �شاطات جانÁية ثانو�ة لأتجنب التفكGH @U المشZلة. 2

 0.01دالة عند  0.730  3  أنزîþ ولا أستطيع التحكم GH انفعالا�ي. 3

 0.01دالة عند  0.832  4  أحاول أن آخذ نصيحة من �Åص آخر GH السلوك الذي أر�د فعلھ. 4

 0.01دالة عند  0.595  5  أركز جEودي ع26 فعل �­Âء يتعلق با:9دث. 5

 0.01دالة عند  0.658  6  أقول لنف�­è أن +ذا أمر غU@ معقول. 6

 0.01دالة عند   0.596  7  أثق با� . 7

 0.01دالة عند   0.502  8  9دث.أ9Çك ولا أ+تم با: 8

 0.01دالة عند   0.492  9  أقر لنف�­è عندما لا أستطيع أن أكبح رغبا�ي. 9

 0.01دالة عند   0.586  10  أمنع نف�­è من عمل أي �­Âء (شZل م°سرع تجاه ا:9دث. 10

 0.01دالة عند   0.484  11  أناقش مشاعري وأحاس�­è¹ مع �Åص آخر. 11

 0.01دالة عند   0.519  12  سابقة تتعلق بما حدث.أحاول أن أحصل ع26 فكرة  12

 لمشZل��. 13
ً
 0.01دالة عند  0.648  4  أتحدث مع �Åص ما لأجد حلا

 0.01دالة عند   0.437  13  أحفظ نف�­è من السرحان وا:U9@ة بالا�شغال بأفZار أو أ�شطة تتعلق با:9دث. 14

 0.01دالة عند  0.790  2  أكA@ من أحلام اليقظة لأبتعد عن التفكGH @U ا:9دث. 15

 0.01دالة عند  0.593  3  أدرك بأن�� متضايق. 16

 0.01دالة عند   0.723  7  أطلب المساعدة من الله. 17

 0.01دالة عند   0.584  14  أخطط لسلوكيا�ي وتصرفا�ي. 18

 0.01دالة عند   0.435  8  أ:Pأ إ23 قول النكت والمزاح. 19

 0.01دالة عند   0.731  12  كن �غيU@ه.أتقبل ا:9دث وأسلم بأنھ أمر لا يم 20

 0.01دالة عند   0.702  10  أتوقف عن عمل أي �­Âء تجاه المشZلة ح�¬ �سمح الفرصة. 21

 0.01دالة عند   0.661  11  أس¢2 ل¨9صول ع26 دعم وجدا�ي وعاطفي من الأصدقاء والأقارب. 22

23 .GH0.01دالة عند   0.618  9  أتوقف عن محاولا�ي للوصول إ23 +د 

 0.01دالة عند  0.463  5  أتصرف (شZل آخر ح�¬ أتخلص من المشZلة.  24

 0.01دالة عند  0.568  6  أرفض الاقتناع والتصديق بوقوع +ذا ا:9دث. 25

 0.01دالة عند  0.555  3  أترك ا:9ر�ة لمشاعري. 26

27 .
ً
 0.01دالة عند  0.774  1  أحاول أن أرى ا:9دث (شZل مختلف ليبدو إيجابيا

 لمشZل��.أتحد 28
ً
 0.01دالة عند  0.770  4  ث إ�Å 23ص أخر �ستطيع أن يقدم حلا

 0.01دالة عند  0.473  2  أنام أكA@ من المعتاد. 29

 0.01دالة عند   0.677  14  أحاول وضع خطة �ساعد�ي GH حل المشZلة. 30

 0.01دالة عند   0.565  13  أركز ع26 حل المشZلة وأترك (عض الأمور الأخرى.  31

 0.01دالة عند   0.532  11  وأتفEم رأي الآخر�ن.اطف أ�ع 32

33 .G3جدي و+ز @Uل غZلة (شZ0.01دالة عند   0.715  8  أ�عامل مع المش 

 0.01دالة عند   0.553  9  أتوقف عن ا9ªاولة ح�¬ أحصل ع26 ما أر�د. 34

 0.01دالة عند   0.459  1  أبحث عن �­Âء جيد يحدث. 35

 0.01دالة عند   Z  14  0.740لة (شZل جيد.أفكر كيف يمكن أن أعا:î المش 36

 0.01دالة عند  0.745  6  أتظا+ر بأنھ لم يحدث أي �­Âء. 37
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  مستوى الدلالة  الارتباط  الأسلوب  العبارات  م

38 .
ً
 0.01دالة عند   0.529  10  أحاول التأكد من أن ما سأقوم بھ ل¹س خطا

 0.01دالة عند   0.695  13  أحاول بصعوÍة أن أمنع تداخل أشياء أخرى مع جEودي GH معا:Pة المشZلة. 39

 0.01دالة عند  0.509  2  أشا+د التلفاز ليقل تفكU@ي GH المشZلة. 40

 0.01دالة عند   0.669  12  أتقبل حقيقة ال
­�ء الذي حدث. 41

 0.01دالة عند  0.751  4  أسأل أناس لدhÏم خ³@ة GH حل مثل +ذه المشZلة. 42

 0.01عند  دالة 0.751  3  أشعر بضغوط كبU@ة تجعل�� لا أستطيع التحكم GH انفعالا�ي. 43

 0.01دالة عند  0.504  5  أتخذ طر�قة مباشرة ومحددة :9ل المشZلة. 44

 0.01دالة عند   0.742  7  أحاول أن أجد راحة وطمأن¹نة بال¨Pوء للدين. 45

 0.01دالة عند   0.568  10  أج³@ نف�­è ع26 الص³@ ح�¬ الوقت المناسب :9ل المشZلة. 46

 0.01 دالة عند  0.634  8  أ�ùر من الموقف. 47

 0.01دالة عند   0.493  9  أقلل جEودي ال�� أبذلEا GH حل المشZلة. 48

 0.01دالة عند   0.422  11  أتحدث مع �Åص آخر عن مشاعري. 49

 0.01دالة عند   0.681  12  أ�علم أن أ�عا�ش مع المشZلة. 50

 لZي أركز GH حل المشZلة. 51
ً
 0.01دالة عند   0.671  13  أضع الأ�شطة الأخرى جانبا

 0.01دالة عند   0.777  14  أفكر بجدية وعمق GH ا:�طوات ال�� يجب اتباعEا. 52

 0.01دالة عند  0.692  6  أتصرف كما لو لم يحدث �­Âء. 53

 0.01دالة عند  0.744  5  أحاول أن أتخذ ا:�طوة المناسبة GH الوقت المناسب. 54

 من خ³@�ي §hذه المشZلة. 55
ً
 0.01دالة عند  0.454  1  أ�علم ش¹ئا

 0.01دالة عند   0.666  7  أصG6 أكA@ من المعتاد عندما تصادف�� مشZلة. 56

  0.418= 0.01، وعند 0.325= 0.05) عند 38 قيمة ر ا:Pدولية (د.ح=

، فقــد تراوحــت الــذي تOت·ــ� إليــھ الأســلوبTــل فقــرة و  ي°بــUن مــن ا:Pــدول الســابق أن معــاملات الارتبــاط بــUن درجــة

 عنــد مســتوى )0.832 – 0.422(أ(عاد+ــا بــUن  جميــع الارتباطــات للفقــرات مــع
ً
وÍــذلك يZــون  .0.01، وجميعEــا دالــة إحصــائيا

 توضـــعقـــ¹س مـــا ت ا°ســـم بدرجـــة عاليـــة مـــن الصـــدق، وأ�hـــت الضـــغوط قائمـــة أســـاليب مواجEـــةالباحثـــان قـــد تحققـــا مـــن أن 

   لقياسھ.

  :القائمةثبات . 2

  :التالية الطرق ب القائمةقام الباحثان بحساب ثبات 

  tقة إعادة التطبيق:طر  1.2

الاســـتطلاعية (عـــد مـــرور ع6ـــ2 نفـــس أفـــراد العينـــة مـــرة أخـــرى تـــم تطبيـــق القائمـــة لتقـــدير الثبـــات بطر�قـــة الإعـــادة 

) يبـــUن 3وا:Pـــدول رقـــم (، يـــق الأول والتطبيـــق الثـــا�يالتطبHـــG وتـــم حســـاب معـــاملات الارتبـــاط بـــUن درجـــات العينـــة  أســـبوعUن

  معاملات الثبات:
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  )3جدول (

  قائمة أساليب مواجEة الضغوط ملات الارتباط لدرجات أفراد العينة GH التطبيق الأول والثا�ي ليبUن معا

 أساليب مواج�ة الضغوط
  معامل 

  الارتباط
 أساليب مواج�ة الضغوط  مستوى الدلالة

  معامل 

  الارتباط
  مستوى الدلالة

  0.01لة عند دا  0.419 ال�fر�ة -8  0.05دالة عند   0.416 إعادة التقييم الإيجا�ي -1

2- G6ي -9  0.01دالة عند   0.515 الشرود العقT9اب السلوf0.01دالة عند   0.428 الا�  

3- G3غ الانفعاñوالتفر ìUك@pالانفعالات -10  0.01دالة عند   0.569 ال GH 0.05دالة عند   0.402  التحكم  

4- Gï0.01دالة عند   0.685 طلب الدعم العاطفي -11  0.01دالة عند   0.744 التدعيم الاجتما  

  0.01دالة عند   0.548 التقبل -12  0.01دالة عند   0.496 التعامل الفعال الOشط -5

  0.01دالة عند   0.494 إشغال الذ+ن بالتفكU@ -13  0.01دالة عند   0.579 الإنZار -6

  0.01دالة عند   0.645 التخطيط -14  0.01دالة عند   0.590 التكيف الروحا�ي (الدي��) -7

  0.418= 0.01، وعند 0.325= 0.05) عند 38ا:Pدولية (د.ح=  قيمة ر

لقائمــــة أســـاليب مواجEــــة معـــاملات الارتبــــاط بـــUن التطبيـــق الأول والتطبيــــق الثـــا�ي و�تðـــ£ مـــن ا:Pــــدول الســـابق أن جميــــع 

واجEــــة أ�hــــا ســـتعطي نتــــائج جيــــدة عـــن أســــاليب مممــــا �شــــU@ إ3ـــ2 ، 0.01ومســـتوى  0.05عنــــد مســــتوى ذات دلالــــة إحصـــائية الضـــغوط 

  الضغوط لدى أفراد العينة.

  معادلة ألفا كرونباخ: 2.2

 بحســاب معامـــل ألفــا كرونبـــاخ أســـاليب مواجEــة الضـــغوط تــم تقــدير ثبـــات قائمــة 
ً
يبـــUن  )4رقــم (وا:Pـــدول ، للفقــراتأيضــا

  :معاملات الثبات

  كرونباخ ألفا معامل باستخدام  الضغوط قائمة أساليب مواج�ةثبات يب)ن : )4جدول (

 مواج�ة الضغوط أساليب
معامل 

  ألفا
 أساليب مواج�ة الضغوط  مستوى الدلالة

معامل 

  ألفا
  مستوى الدلالة

  0.01دالة عند  0.785 ال�fر�ة -8  0.05دالة عند  0.673 إعادة التقييم الإيجا�ي -1

2- G6ي -9  0.01دالة عند  0.625 الشرود العقT9اب السلوf0.01دالة عند  0.719 الا�  

  0.05دالة عند  0.782  التحكم GH الانفعالات -10  0.01دالة عند  0.772 لتفرñغ الانفعاG3الp@كìU وا -3

4- Gï0.01دالة عند  0.783 طلب الدعم العاطفي -11  0.01دالة عند  0.794 التدعيم الاجتما  

  0.01دالة عند  0.778 التقبل -12  0.01دالة عند  0.678 التعامل الفعال الOشط -5

  0.01دالة عند  0.618 إشغال الذ+ن بالتفكU@ -13  0.01دالة عند  0.662 الإنZار -6

  0.01دالة عند  0.665 التخطيط -14  0.01دالة عند  0.666 التكيف الروحا�ي (الدي��) -7

و�تð£ من ا:Pدول السابق أن قيمة ألفا :Pميع الأساليب ذات دلالة إحصائية يقبلEا الباحثان بحيث يطمئنان 

  لدى أفراد العينة. أساليب مواجEة الضغوطعن  جيدةطي نتائج إ23 أ�hا ستع

الضـــغوط إعــداد Tــاـرفر وآخـــرون  قائمـــة أســاليب مواجEـــةاســـتخدمت ) Brissette et al, 2002وTانــت دراســـة (

(Carver et al, 1989) الدراسـة ا:9اليـة, ةالمسـتخدم GـH  دراسـة كمـا اسـتخدمت)Dillenger et al, 2003(  قائمـة أسـاليب

)؛ 0.80 – 0.42°سم بدرجة عالية من الثبات عنـد ألفـا تpـ@اوح بـUن (ت hاووجدت أ�(Carver et al, 1989)  الضغوط Eةمواج

  °سم بدرجة عالية من الصدق والثبات GH عدد من الدراسات.ت القائمةأن  )Park, 1997(كما أو9Çت دراسة 

  

: مقياس 
ً
  الباحثان �Gزن: �عرtبلالمعدل تكساس ثانيا

 &  ,Faschingbauer, DeVaul)المقيــاس HــG الأصــل Tــل مــن ف¹شــيOباور وديبــاول وزñســوك HــG العــام أعــد +ــذا 

Zisook, 1987)  من قسم علم النفس من جامعة تكساس بالولايـات المتحـدة الأمر�كيـة، والصـيغة الأصـلية لمقيـاس ا:9ـزن 

عـة ع6ــ2 (عـدين؛ الأول �سـ·¬ السـلوك HــG عبـارة موز  21تتZـون مـن  Texas Revised Inventory of Grief (TRIG) المعـدل
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 Present Emotional(عبـارات، والبعـد الثـا�ي �سـ·¬ المشـاعر الانفعاليـة ا:9اليـة  8و�تZـون مـن ) Past Behavior(الماßـ­� 

Feelings ( ــون مــنZــ�ص عبــارة 13و�تÅ عــد �عرضــھ :9ــدث وفــاة) المقيــاس ســلوك أو مشــاعر الفــرد GــH ــل عبــارةT وتصــف ،

  1 - 5ب، وتتـدرج الــدرجات مــن عز�ـز عليــھ Tاــلأ 
ً
 –أعــارض  –لا أدري  –أوافــق  –درجــات ع6ـ2 التــواG3 ل¨�يــارات (أوافـق تمامــا

الدرجـة �ع³ـ@ درجـة)؛ و  105 – 21أعارض (شدة). ولا توجـد عبـارات عكسـية، وتpـ@اوح درجـة الفـرد ع6ـ2 مقيـاس ا:9ـزن بـUن (

مشــاعر مرتفعــة مــن عــن الدرجــة المرتفعــة ¹نمــا �ع³ــ@ بمــن ا:9ــزن  متدنيــةمشــاعر  عــنع6ــ2 المقيــاس للمفحــوص المنخفضــة 

  ا:9زن.

  :ا��زن  صدق وثبات مقياس

  الصدق:. 1

  صدق ا��كم)ن: 1.1

المتخصصـUن HـG عبارة موزعة ع26 (عدين)؛ ع26 عدد من الأخـوة الـزملاء  21المقياس GH صورتھ الأولية (تم عرض 

 8ا9ªكمـــUن وقـــد اتفـــق ا9ªكمـــون ع6ـــT 2ـــل فقـــرات البعـــد الأول ( §hـــدف التأكـــد مـــن صـــدقعلـــم الـــنفس والâـــ9ة النفســـية 

المقيـاس  يصـبحمـن البعـد الثـا�ي Tو�hـا ت°نـا2H مـع �عـاليم الـدين الإسـلامي، وÍـذلك  10فقرات)، GH حUن تم رفض الفقرة رقـم 

  ع26 (عدين. فقرة موزعة 20مZون من (عد التحكيم 

  :الصدق البنا�ي 2.1

) 40العينة الاستطلاعية من أبناء الشEداء (ن=  أفرادنفس يق مقياس ا:9زن ع26 بتطبقام الباحثان باستخدام 

  :9ساب صدق المقياس:

  ا�ساق الفقرة مع الدرجة الKلية للمقياس: -أ

  wل فقرة من فقرات مقياس ا��زن مع الدرجة الKلية لھدرجة ): يب)ن ارتباط 5جدول (

  مستوى الدلالة  الارتباط  العبارات  م

 0.01دالة عند   0.525  لدي، وجدت أنھ من الصعب أن أع¹ش مع أناس آخر�ن.(عد موت وا 1

 0.01دالة عند   0.453  (عد موتھ وجدت أنھ من الصعب أن أعمل أشياء (شZل جيد. 2

 0.01دالة عند   0.550  (عد موتھ فقدت الا+تمام (عائل�� وأصدقاãي وOÍشاطا�ي الأخرى. 3

 0.01دالة عند   0.446  د أن �عملEا والدي.أشعر بأن�� بحاجة لعمل أشياء Tان ير� 4

 0.01دالة عند   0.854  (عد موتھ كنت متضايق (شZل غU@ عادي. 5

 0.01دالة عند   0.661  (عد موت والدي لم أستطع أن أحافظ ع26 �شاطا�ي العادية لمدة ثلاثة شEور. 6

 بلا معيل. 7
ً
 لأن والدي ترك�� وحيدا

ً
 0.01دالة عند   0.483  كنت غاضبا

 (عد موت والدي.و  8
ً
 0.01دالة عند   0.709  جدت من الصعب أن أنام +ادئا

 0.01دالة عند   0.671  ما زلت أبZي عندما أتذكر والدي. 9

 0.01دالة عند   0.829  ما زلت أشعر باس°ياء أو ضيق عندما أفكر GH موت والدي. 10

 0.01دالة عند   0.664  أشعر (عدم القدرة ع26 تقبل موت والدي. 11

12  
ً
 0.01دالة عند   0.820   ما أفتقد والدي.كثU@ا

 0.01دالة عند   0.720  عندما أسp@جع ذكر�ات والدي أشعر بحزن شديد ح�¬ +ذه ال¨9ظة. 13

 ما أفكر GH والدي. 14
ً
 0.01دالة عند   0.695  غالبا

 0.01دالة عند   0.691  أخفي دموGï عندما أتذكر والدي. 15

16 ­èنف GH ان والديZ0.01دالة عند   0.640  �.لا أحد يمكنھ أن يأخذ م 

 0.01دالة عند   0.594  أجد صعوÍة GH �سيان والدي. 17

 0.01دالة عند   0.778  ما زالت الأشياء والأ�Åاص من حوG3 تذكر�ي بوالدي. 18

 0.01دالة عند   0.578  أجد صعوÍة GH تقبل موت والدي. 19

 0.01دالة عند   GH  0.653 +ذه الأوقات أشعر أن�� بحاجة لأن أبZي عليھ. 20
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  0.418= 0.01، وعند 0.325= 0.05) عند 38قيمة ر ا:Pدولية (د.ح= 

 0.446بUن ( تمع الدرجة الZلية للمقياس تراوحمقياس ا:9زن فقرات  اتو�تð£ من ا:Pدول السابق أن ارتباط

G معاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  ،)0.854 –   .0.01و̧

  عد الذي تiت�o لھ Zy مقياس ا��زن:البدرجة ا�ساق درجة wل فقرة مع  -ب

  wل فقرة من فقرات المقياس مع البعد الذي تiت�o لھدرجة يب)ن ارتباط : )6جدول (

 مستوى الدلالة  الارتباط رقم الفقرة مستوى الدلالة الارتباط رقم الفقرة البعد

  البعد الأول 

oالما�� Zy السلوك 

 0.01دالة عند   0.572  2 0.01دالة عند  0.642  1

 0.01دالة عند   0.594  4 0.01دالة عند  0.539  3

 0.01دالة عند   0.691  6 0.01دالة عند  0.866  5

 0.01دالة عند   0.726  8 0.01دالة عند  0.678  7

  البعد الثا.ي

الانفعالية المشاعر 

 ا��الية

 0.01دالة عند   0.867  10 0.01دالة عند  0.630  9

 0.01دالة عند   0.827  12 0.01دالة عند  0.633  11

 0.01دالة عند   0.714  14 0.01دالة عند  0.819  13

 0.01دالة عند   0.713  16 0.01دالة عند  0.749  15

 0.01دالة عند   0.821  18 0.01دالة عند  0.684  17

 0.01دالة عند   0.707  20 0.01دالة عند  0.656  19

  0.418= 0.01 ، وعند0.325= 0.05) عند 38قيمة ر ا:Pدولية (د.ح= 

بــــUن  تتراوحــــفقـــرات مــــع الدرجـــة الZليــــة للمقيـــاس و�تðـــ£ مــــن ا:Pـــدول الســــابق أن معـــاملات الارتبــــاط :Pميــــع ال

G معاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0.867 – 0.533(   .0.01) و̧

  ا�ساق درجة wل �عد مع الدرجة الKلية للمقياس: -ج

أن واتðـــ£ مــــن ذلــــك الدرجــــة الZليـــة للمقيــــاس و قيــــاس ا:9ـــزن أ(عـــاد محســــاب معـــاملات ارتبــــاط بU@ســـون بــــUن تـــم 

المشاعر ثا�ي (، وأن ارتباط البعد ال0.845 ) مع الدرجة الZلية للمقياس Tانالسلوك GH الما�­ß(ارتباط البعد الأول معامل 

G ارتباطات دالة عند  0.944 مع الدرجة الZلية للمقياس Tان )ا:9اليةالانفعالية    .0.01و̧

الباحثــان قــد تحققــا مــن أن مقيــاس ا:9ــزن ي°ســم بصــدق الا�ســاق الــداخG6، وأنــھ يقــ¹س مــا صــمم  وÍــذلك يZــون 

  فقرة. 20و�بقي الباحثان ع26 المقياس GH صورتھ الhiائية �شتمل ع26  ،لقياسھ

  

  :مقياس ا��زن  ثبات. 2

  قياس ا:9زن، وذلك بالطرق التالية:لمحساب الثبات تم 

  طرtقة إعادة التطبيق: 1.2

مــرة أخــرى ع6ــ2 نفــس أفــراد العينــة الاســتطلاعية (عــد مــرور  المقيــاستطبيــق بالثبــات بطر�قــة الإعــادة  بحســاتــم 

الارتبـاط بــUن  وTاـن معامـلأسـبوعUن وتـم حسـاب معـاملات الارتبـاط بــUن درجـات العينـة HـG التطبيـق الأول والتطبيــق الثـا�ي، 

  )U )0.635نالتطبيقدرجات 
ً
G قيمة دالة إحصائيا   عطي نتائج جيدة.المقياس سي أن، مما �شU@ إ23 0.01عند مستوى و̧

  طرtقة التجزئة النصفية: 2.2

فقـرات)، ودرجـات الفقـرات الزوجيـة  10قام الباحثان بحساب معاملات الارتبـاط بـUن درجـات الفقـرات الفرديـة (

 ســـــون بـــــUن النصـــــفUنفقـــــرة)، وقـــــد بلغـــــت قيمـــــة ارتبـــــاط بU@  20= ونـــــة لمقيـــــاس ا:9ـــــزن (مجمـــــوع الفقـــــراتالمZو فقـــــرات)،  10(

 –تـم اسـتخدام معادلــة سـبU@مان، و )0.672(
ً
بــراون التOبؤ�ـة لتعـديل طــول المقيـاس (ســÁب Tـون عـدد فقــرات المقيـاس زوجيــا
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 عنـد  ،)0.804ت (عد التعـديل بتلـك المعادلـة ((النصفUن م°ساو�Uن)، وقد بلغت قيمة معامل الثبا
ً
ـG قيمـة دالـة إحصـائيا و̧

  .ع26 درجة جيدة من الثبات ، الأمر الذي يدلل0.01مستوى 

  ألفا كرونباخ: معامل 3.2

، ممـا يــدلل ع6ـ2 أن مقيــاس )0.924(وTانـت قيمــة ألفـا كرونبــاخ ألفـا  حسـاب ثبــات المقيـاس باســتخدام معادلـةتـم 

  ع26 أفراد العينة. ھا:9زن ي°سم بدرجة عالية من الثبات تفي بمتطلبات تطبيق

9ــزن HــG الدراســة ا:9اليــة مــع مــا توصــلت لــھ عــدد مــن الدراســات مقيــاس ا:اح°ســاب صــدق وثبــات واتفقــت نتــائج 

المســتخدم HــG الدراســة ا:9اليــة مقيــاس تكســاس المعــدل ل¨9ــزن  )Nikcevic et al, 1999(اســتخدمت دراســة الأجنÁيــة؛ فقــد 

Texas Revised Inventory of Grief (TRIG)  �0.90ســـاوي (ألفـــا إ3ـــ2 قيمـــة ثبـــات عاليـــة عنـــد كرونبـــاخ وتوصـــلت ،(

قيــاس وأشــارت إ3ــ2 أن المقيــاس ي°ســم بدرجــة الم) Melhem et al, 2004ودراســة ( )Michon et al, 2003دراســة (اســتخدمت و 

  عالية من الصدق والثبات.

  

  :مناقش��اعرض النتـائج و 

 ل
ً
  نتائج الدراسة ومناقش�hا:يتضمن ا:Pزء التاG3 عرضا

  لدى أفراد العينة؟ا��زن  مستوى ما  تائج السؤال الأول الذي ينص ع"!:ن -1

وللإجابة عن +ذا السؤال قام الباحثان بحساب المتوسط ا:9سا�ي والانحراف المعيار�ة والوزن الOسـ�� لـدرجات 

  :) يبUن ذلك7رقم (ا:Pدول و موضوع الدراسة؛  مقياس ا:9زن أفراد العينة ع26 

  ع"! مقياس ا��زن  لدرجات أفراد العينة ةن الiس£ياوز الأ : )7جدول (

  المقياس
عدد 

  العينة

المتوسط 

  ا��ساSي

الانحراف 

  المعياري 

 o¤سiالوزن ال

%  

 72.7 12.11 72.73 260 ا:9زن 

يتð£ من ا:Pدول السابق أن أفراد العينة من أبناء الشEداء لدhÏم درجة عالية من ا:9زن عند وزن �س�� 

72.7.%  

ــG ن°يجــة طبيعيــة ومنطقيــة، فZــل إ�ســان يصــاب أو يÁت6ــ2 بفقــد عز�ــز أو حب ¹ــب فإنــھ بالتأكيــد ســ¹بZي و�حــزن، و̧

فـالنفس الإ�سـانية عبـارة عــن كتلـة مـن المشــاعر والأحاسـ¹س ال�ـ� تحــرك صـاح�hا نحـو أ(ســط الأحـداث الإ�سـانية، وا:9ــزن 

 ,Thabetوقـد بيOـت دراسـة ( .انفعال عام موجود عند Tافة الÁشر ع26 اختلاف توجEاhÜم وعقائد+م وأفZار+م وفلسفاhÜم

% ي°ســـمون 28,69أن % لـــدhÏم صـــدمة حـــادة و 38ث المشـــاTل النفســـية عنـــد الأطفـــال الأيتـــام Tانـــت أن معـــدل حـــدو ) 2005

  .من أفراد العينة بالقلق المرتفع

مُـونَ"فقد بZى ن�� الله �عقوب ع26 ولده يوسف 
َ
عْل
َ
مُ مِنَ اللهِ مَا لا �

َ
عْل
َ
2 اللهِ وأ

َ
� وَحُزِْ�ي إ3ِ ِ

ّ
و بَ�

ُ
Z
ْ

ش
َ
مَا أ

َّ
الَ إِن

َ
 ،سـورة يوسـف( "ق

"إن العـUن لتـدمع وإن القلـب ليحـزن وإن الــنفس . وقـد بZـى سـيدنا محمـد عليــھ الصـلاة والسـلام ع6ـ2 ولـده إبـرا+يم فقــال: )86الآيـة 

فــإن Tاـن +ــذا +ــو حـال أ�ــ9اب الEمـم العاليــة مـن العظمــاء والأنÁيــاء  لتتقطـع مــن شـدة الألــم وإنـا ع6ــ2 فراقــك يـا إبــرا+يم 9ªزونـون"

ومـــن الصـــGö أن �ســـمح الإ�ســـان لنفســـھ أن �شـــعر . !الـــدنيا؛ فلمـــاذا لا نحـــزن ولمـــاذا لا نبZـــي فمـــا بالنـــا نحـــن أ�ـــ9اب الEمـــم

 بأن 
ً
 لم يحدث؛ أي أن الدخول GH مشاعر ا:9زن أفضل من إنZار ا:9زن، علما

ً
با:9زن وذلك أفضل من التظا+ر بأن ش¹ئا

ا:9ـــدث الصـــادم ممـــا �ســـاعد ع6ـــ2 ز�ـــادة  مشـــاعر ا:9ـــزن �ســـاعد ع6ـــ2 تفرñـــغ الطاقـــة الانفعاليـــة الZامنـــة لـــدى الفـــرد ن°يجـــة
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الاتـزان الانفعــاG3 لـدى الفــرد، أمـا إذا أنكــر الفــرد مشـاعر ا:9ــزن الناتجـة عــن ا:9ـدث الصــادم فــإن ذلـك قــد يـؤدي إ3ــ2 ز�ــادة 

HــــG الســــلوك ال÷ـــ9نة الانفعاليــــة لــــدى الفـــرد وال�ــــ� قــــد تـــؤدي إ3ــــ2 �شــــوء حالـــة مــــن القلــــق الـــذي يظEــــر ع6ــــ2 +يئـــة اضــــطراب 

)Harris, 2005.( ) Gµــت دراســة شــوOأن أطفــال المؤسســات الإيوائيــة الــذين فقــدوا الرعايــة الوالديــة �ســيطر 1991وقــد بي (

كـــذلك فـــإن وجـــود درجـــة مـــن ا:9ـــزن أثنـــاء التعـــرض للموقـــف الضـــاغط �ســـاعد ع6ـــ2 تفرñـــغ الطاقـــة  علـــ¶hم مشـــاعر ا:9ـــزن.

ر مشـاعر ا:9ـزن يـؤدي إ3ـ2 ز�ـادة ال÷ـ9نة الانفعاليـة ال�ـ� الZامنة لدى الفرد ممـا �سـاعد HـG ز�ـادة الاتـزان الانفعـاG3. أمـا إنZـا

ومــع مســاندة الأســرة والأخصــائيUن ووســائل الإعـــلام . )Harris, 2005قــد تــؤدي إ3ــ2 حالــة مــن القلــق والاضـــطراب الســلوTي (

لســـU@  للطفـــل مـــن خـــلال تدر�بـــھ ع6ـــ2 اللعـــب العلاÙـــG واللعـــب الرمـــزي والاســـتماع أو المشـــا+دة أو القـــراءة لقصـــص أدبيـــة أو

العظمـاء وأسـاليب مــواجh�Eم للمعضـلات يمكــن أن يتجـاوزوا المواقــف الضـاغطة ال�ــ� قـد يتعرضــون لEـا و�ســÁب لEـم القلــق 

  ).1980وا:�وف والتوتر والإحباط (السيد، 

  

 لدى أفراد العينةالأك¦/  أساليب مواج�ة الضغوطما ي الذي ينص ع"!: ئج السؤال الثا.نتا -2
ً
  ؟شيوعا

  أساليب مواج�ة الضغوطلدرجات أفراد العينة ع"!  ةالiس£يزان الأو : )8جدول (

  أساليب مواج�ة الضغوط
المتوسط 

  ا��ساSي

الانحراف 

  المعياري 

الوزن 

% o¤سiال  
  ال0/ت§ب

  3 72.6 2.82  11.61 إعادة التقييم الإيجا�ي

  11 55.4 2.66 9.54 الشرود العقG6 (الذ+��)

G3غ الانفعاñوالتفر ìUك@p9 66.3 2.57 10.61 ال  

Gï5 70.2 3.02 11.24 التدعيم الاجتما  

  4 71.7 2.51 11.47 التعامل الفعال الOشط

  12 56.5 2.68 9.04 الإنZار

  1 86.7 2.12 13.87 التكيف الروحا�ي (الدي��)

  14 48.4 2.29 7.74 ال�fر�ة

  13 54.3 2.39 8.69 الشرود (الا�9fاب) السلوTي

  6 66.9 2.78 10.70 وي)(الp@ التحكم GH الانفعالات

  8 66.7 2.88 10.67 طلب الدعم العاطفي

  7 66.8 2.73 10.68 التقبل

@U10 62.7 2.53 10.03 إشغال الذ+ن بالتفك  

  2 76.8 2.93 12.28 التخطيط

يتð£ من ا:Pدول السابق أن أسلوب التكيف الدي�� جاء GH المرتبة الأو23 باستخدامھ لدى أفراد العينة من 

%. وGH 72.6%، وإعادة التقييم الإيجا�ي بوزن �س�� 76.8%، يليھ التخطيط بوزن �س�� 86.7الشEداء بوزن �س��  أبناء

المقابل يأ�ي أسلوب ال�fر�ة h� GHاية قائمة الأساليب ال�� �ستخدمEا أبناء الشEداء GH تكيفEم مع الأحداث الضاغطة 

  %.56.5%، والإنZار بوزن �س�� �54.3 %، يليھ الا�9fاب السلوTي بوزن �س�48.4بوزن �س�� 

 ,Dillinger et alواختلف ترت¹ب أساليب مواجEة الضغوط GH الدراسة ا:9الية مع ما توصلت إليھ دراسة (

 لدى وال�� بيOت ع26 عينة من طلبة ا:Pامعة ) 2003
ً
أن أساليب مواجEة الضغوط تp@تب من الأكA@ إ23 الأقل استخداما

:G6طلب  أفراد العينة كما ي ،Gïشط، التقبل، التدعيم الاجتماOالتخطيط، إعادة التقييم الإيجا�ي، التعامل الفعال ال

الدعم العاطفي، الp@وي، الp@كìU والتفرñغ الانفعاG3، إشغال الذ+ن بالتفكU@، الشرود العقG6، التكيف الدي�� الروحا�ي، 
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 Tان الإنZار.
ً
�رجع الباحثان ذلك الاختلاف GH النتائج إ23 أن عينة و  الا�9fاب السلوTي، والأسلوب الأقل استخداما

  ) Tانت من طلبھ ا:Pامعة.Dillinger et al, 2003(من الأطفال أبناء الشEداء أما عينة دراسة الدراسة ا:9الية 

ولم يجد الباحثان GH حدود علمEما دراسات تتفق أو تختلف مع نتائج +ذه الدراسة، ولكن ال
­�ء الذي يجب 

ليھ +و أن +ذه الن°يجة جاءت طبيعية ومنطقية، حيث أن سيادة أسلوب التكيف الروحا�ي الدي�� لدى أفراد أن �شU@ إ

العينة يدل ع26 سلامة العقيدة لدى أبناء الشEداء فEم أبناء النخبة والصفوة GH الشعب الفلسطي�� المسلم الملìpم 

�سان بطبيعتھ ي¨Pأ إ23 الله وقت ا9ªنة والشدة لقولھ �عا23: بثقافتھ وقيمھ وعقيدتھ +ذا من جEة، أما من جEة ثانية فالإ

يْھِ رَاجِعُونَ" 
َ
ا إِل

َّ
ِ وَإِن

َّ
�ا ِ

َّ
وا إِن

ُ
ال
َ
 ق
ٌ
صَابhُ�َْمْ مُص¹ِبَة

َ
ا أ
َ
ذِينَ إِذ

َّ
. �عم +ذه طبيعة الإ�سان كما )156سورة البقرة، الآية ("ال

قرب إ23 الله، تاقف ا:9ياة الضاغطة، وñستخدمھ Tوسيلة للمو  لمواجEة�ستخدم الدين Tأسلوب  ؛ فالفرديصور+ا القرآن

 GH داءEا أبناء الشEاية قائمة الأساليب ال�� �ستخدمh� GH ر�ة يأ�ي�fن أن أسلوب الUح GHمh�Eلمواقف الضاغطة، ل مواج

 يفأبناء الشEداء لا ��fرون من إخوا�hم GH الأسرة أو من أصدقاء الGö أو المدرسة لقولھ �عا23 "
َ
 َ◌Ïُّ أ

َ
ذِينَ آمَنُوا لا

َّ
hَا ال

وْمٍ" 
َ
ومٌ مِنْ ق

َ
رْ ق

َ
�fْ�َ)راتP":م )11الآية  ،سورة اhíم فوق الأحداث، وآباhرون من الأحداث، ف¹شعرون أ��f� وإنما +م .

الأخرى بUن +ذا  أساليب مواجEة الضغوط+م صا�عو+ا وÍذلك يتحقق التكيف GH ظل +ذه المعا�ي السامية، وتقع بقية 

  ذاك.الأسلوب و 

  

  فراد العينة؟أدى ا��زن باختلاف ا��iس لمستوى ختلف يOل الذي ينص ع"!:  السؤال الثالثنتائج  -3

) ومتوســـط درجـــات 122للتحقـــق مـــن �ـــ9ة الفرضـــية قـــام الباحثـــان بالمقارنـــة بـــUن متوســـط درجـــات الـــذTور (ن=

ق بـــUن متوســـطات درجـــات العينـــات ) ع6ـــ2 مقيـــاس ا:9ـــزن موضـــوع الدراســـة باســـتخدام اختبـــار (ت) للفـــرو 138الإنـــاث (ن= 

المســـتقلة، وقـــد تـــم اســـتخدام +ـــذا الاختبـــار الإحصـــاãي البـــارامp@ي (ســـÁب اعتداليـــة توزñـــع الـــدرجات HـــT Gـــل مـــن مجمـــوع�� 

التطبيق (الذTور والإناث)، إضافة إ23 أن عدد أفـراد العينـة كبUـ@، الأمـر الـذي يحقـق شـروط اسـتخدام اختبـار (ت) للفـرق 

  :) يبUن ذلك9وا:Pدول رقم ()، UGreene & D’Olivera, 1999, 115ن مستقلتUن (بUن متوسطي مجموعت

  اختبار "ت" للفرق ب)ن متوسطي درجات الذكور والإناث Zy ا��زن  :)9جدول (

  المقياس

  )138الإناث (ن =  )122الذكور (ن = 

  قيمة

  (ت)
  المتوسط  مستوى الدلالة

  ا��ساSي

الانحراف 

  المعياري 

  المتوسط

  ا��ساSي

  لانحراف ا

  المعياري 

  1.82  12.03  74.01  12.07  71.27 ا��زن 
غU@ دالة 

 
ً
  إحصائيا

  2.58=  0.01، وعند 1.96=  0.05) عند 258قيمة ت ا:Pدولية (د.ح = 

  عدم وجودبق يتð£ من ا:Pدول السا
ً
بUن ا:OPسUن GH درجاhÜم ع26 مقياس ا:9زن، مما  فروق دالة إحصائيا

  والإناث لدhÏم نفس المستوى من مشاعر ا:9زن.�شU@ إ23 أن Tل من الذTور 

ال�ـ� أظEـرت عـدم وجـود فـروق دالـة ) Thabet, 2005وتتفـق ن°يجـة الدراسـة ا:9اليـة مـع نتـائج دراسـة لميـاء ثابـت (

 :OPس
ً
 GH الصدمة النفسية أو الاكتئاب أو القلق تبعا

ً
  .الأطفال الأيتام إحصائيا

) حيث أظEرت فروق GH ا:9زن لصا:£ 2005ميZون وآخرون ( وتختلف نتائج +ذه الدراسة مع نتائج دراسة

الإناث. ون°يجة +ذا الفرض طبيعية ومنطقية GH أن كلا ا:OPسUن لدhÏم نفس المستوى من مشاعر ا:9زن، وذلك لأن عينة 

�ي ) سنة GH ا:Pانب المعرGH لل÷�صية "الذTاء" وGH ا:Pانب الوجدا12الدراسة من ا:OPسUن ت°ساوى GH +ذا السن (
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 Gïانب الاجتماP:ا GHمدارس خاصة، و GH 
ً
 موحدا

ً
"المشاعر والأحاس¹س" وGH ا:Pانب التعلي·� حيث يتلقى كلا+ما �عليما

 عن الp@بية المشp@كة GH الأسرة.
ً
 وإقامة علاقات GH +ذه المرحلة العمر�ة، فضلا

ً
  حيث �سمح العادات والتقاليد باللعب معا

 Gïتمع الفلسطي�� إلا أن ا:9زن ع26 وفاة الأب وأنھ بالرغم من الدور الاجتماPªا GH ت عن الولدOتلف للب�ªا

 للأبناء من ا:OPسUن خاصة GH +ذا السن 
ً
 صادما

ً
حالة انفعالية ي°ساوى ف¶hا كلا ا:OPسUن Tون فقدان الأب �عد حدثا

  ة (ش�¬ مستو�اhÜا.الذي يZون فيھ الأبناء GH حالة اعتماد Tامل ع26 الأب Tوسيلة لإشباع ا:9اجات النفسي

  

  أفراد العينة؟دى لباختلاف ا��iس  أساليب مواج�ة الضغوطتختلف  الرا�ع الذي ينص ع"!: Oل السؤالنتائج  -4

) ومتوسط درجات الإناث (ن= 122للتحقق من �9ة الفرضية قام الباحثان بالمقارنة بUن متوسط درجات الذTور (ن=

  ) يبUن ذلك:10وا:Pدول رقم ( ،دراسةموضوع ال أساليب مواجEة الضغوط) ع26 138

  أساليب مواج�ة الضغوطاختبار "ت" للفرق ب)ن متوسطي درجات الذكور والإناث Zy : )10جدول (

  المقياس

  )138الإناث (ن =  )122الذكور (ن = 
  قيمة

  (ت)
  المتوسط  مستوى الدلالة

  ا��ساSي

الانحراف 

  المعياري 

  المتوسط

  ا��ساSي

  الانحراف 

  المعياري 

  0.01دالة عند   4.07  2.50  12.26  2.98  10.88 إعادة التقييم الإيجا�ي

   1.32  2.65  9.75  2.66  9.31 الشرود العقG6 (الذ+��)
ً
  غU@ دالة إحصائيا

G3غ الانفعاñوالتفر ìUك@p1.68  2.62  10.85  2.49  10.32 ال   
ً
  غU@ دالة إحصائيا

Gïدا  0.95  3.00  11.41  3.05  11.05 التدعيم الاجتما @Uغ 
ً
  لة إحصائيا

   1.32  2.33  11.66  2.70  11.25 التعامل الفعال الOشط
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.52  2.59  9.12  2.79  8.95 الإنZار
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   1.56  2.11  14.07  2.12  13.66 التكيف الروحا�ي (الدي��)
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.14  2.22  7.76  2.39  7.72 ال�fر�ة
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   1.59  2.47  8.47  2.28  8.94 لا�9fاب السلوTيا
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.39  2.49  10.77  3.08  10.63 (الp@وي) التحكم GH الانفعالات
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.41  2.92  10.75  2.85  10.60 طلب الدعم العاطفي
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.29  2.56  10.73  2.93  10.63 التقبل
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.26  2.42  10.07  2.65  9.99 ال الذ+ن بالتفكU@إشغ
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.58  2.05  12.38  2.80  12.17 التخطيط
ً
  غU@ دالة إحصائيا

  2.58=  0.01، وعند 1.96=  0.05) عند 258قيمة ت ا:Pدولية (د.ح = 

 بـUن ا:OPسـUن HــG معظـم  عـدم وجـوديتðـ£ مـن ا:Pـدول الســابق 
ً
 مواجEـة الضــغوطأسـاليب فـروق دالــة إحصـائيا

  لصا:£ الإناث.   0.01مستوى أسلوب)، باست%ناء أسلوب إعادة التقييم الإيجا�ي الذي Tانت الفروق فيھ دالة عند  13(

) 1982الدســـوGµ ( مثـــل دراســـةنتـــائج الدراســـة ا:9اليـــة مـــع نتـــائج عـــدد مـــن الدراســـات الســـابقة مـــن  تختلفـــوقـــد ا

دراســة و  .الإنــاثلصــا:£ الشــEداء HــG التوافــق الاجتمــاGï أبنــاء OPســUن مــن بيOــت وجــود فــروق بــUن ا: )2000اصــليح ( دراســةو 

) ¬ê1999داود و�ح GH نUسOP:ن اUا فروق بEرت جميعEة الضغوط) حيث أظEاتيجي��  لصا:£ الإناث أساليب مواج@pاس GH

ن ا:OPســـUن HـــG بـــU) فـــروق H ،1996ـــG حـــUن أظEـــرت دراســـة مخيمـــر (التعبUـــ@ عـــن المشـــاعر وتجنـــب المواقـــف ولصـــا:£ الـــذTور 

 Gïور.التوافق الاجتماTلصا:£ الذ  

لـــنفس  نتعرضـــا�HـــG أســـرة واحـــدة وHـــG ب¹ئـــة واحـــدة و  �ع¹شـــانمـــن أفـــراد العينـــة و�ـــرى الباحثـــان أن كـــلا ا:OPســـUن 

لا �نفـــس الفلســـفة والp@بيـــة والفكـــر و  نتلقيـــا�الظـــروف الاقتصـــادية والاجتماعيـــة، و 
ّ
نفـــس القـــيم والعـــادات والتقاليـــد  نتمـــث

 أ بنفس ظروف وأحداث الاس°شEاد نامرّ �، و واجEة الضغوطأساليب مو 
ً
وجد فروق بUن تلا "فقد الأب" ولذلك ل¹س غر�با

 GH نUسOP:ة الضغوطاEأساليب مواج.  
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ا��زن مستوى Oل تختلف أساليب مواج�ة الضغوط باختلاف  :الذي ينص ع"! ا�Fامسالسؤال نتائج  -5

  أفراد العينة؟دى مرتفع) ل - (منخفض

 HـG درجـاhÜم ع6ـ2 اختبـار ا:9ـزن قـام الب
ً
% مـن أفـراد العينـة 27م اختيـار أد�ـي وتـاحثـان بp@ت¹ـب أفـراد العينـة تنازليـا

، واســـتخدما أســـاليب مواجEـــة الضـــغوطHـــG درجـــاhÜم ع6ـــ2 وتمـــت المقارنـــة بـــUن اPªمـــوعتUن ) 71% (ن = 27) وأع6ـــ2 71(ن = 

  اختبار "ت" للمقارنة بUن متوسطات العينات المستقلة:

  

  أساليب مواجEة الضغوطا:9زن GH  منخف&­� ومرتف¢Gاختبار "ت" للفرق بUن متوسطي درجات نتائج : )11ل (جدو 

  المقياس

  منخف®�o ا��زن 

  )71(ن=  

  مرتف¯Z ا��زن 

  قيمة  )71(ن=  

  (ت)
  مستوى الدلالة

  المتوسط

  ا��ساSي

الانحراف 

  المعياري 

  المتوسط

  ا��ساSي

  الانحراف 

  المعياري 

  0.05دالة عند   2.19  2.93  12.18  2.80  11.13 الإيجا�يإعادة التقييم 

  0.01دالة عند   3.27  2.70  10.38  2.73  8.89 الشرود العقG6 (الذ+��)

G3غ الانفعاñوالتفر ìUك@p0.01دالة عند   2.92  2.80  11.54  2.71  10.18 ال  

Gï1.59  3.26  11.58  3.15  10.72 التدعيم الاجتما   
ً
  غU@ دالة إحصائيا

  0.01دالة عند   3.25  2.51  12.04  2.66  10.63 الفعال الOشطالتعامل 

  0.01دالة عند   2.60  3.09  9.94  2.50  8.72 الإنZار

  0.05دالة عند   2.43  1.80  14.51  2.26  13.68 التكيف الروحا�ي (الدي��)

   0.78  2.48  8.07  2.23  7.76 ال�fر�ة
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   0.13  2.43  8.80  2.49  8.75 الا�9fاب السلوTي
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   1.72  2.92  11.32  2.81  10.49 (الp@وي) التحكم GH الانفعالات
ً
  غU@ دالة إحصائيا

   1.32  2.95  11.07  2.77  10.44 طلب الدعم العاطفي
ً
  غU@ دالة إحصائيا

  0.01دالة عند   3.07  3.07  11.65  2.65  10.17 التقبل

@U0.05دالة عند   2.33  2.73  10.63  2.44  9.62 إشغال الذ+ن بالتفك  

   1.46  2.98  12.45  3.10  11.70 التخطيط
ً
  غU@ دالة إحصائيا

  2.58=  0.01، وعند 1.96=  0.05) عند 140قيمة ت ا:Pدولية (د.ح = 

 GــــH ا:9ــــزن Gن منخف&ــــ­� ومرتف¢ــــUبــــ 
ً
أســــاليب ي°بــــUن مــــن النتــــائج كمــــا HــــG ا:Pــــدول الســــابق أنــــھ توجــــد فــــروق دالــــة إحصــــائيا

، وHــــG 0.01 ، التعامــــل الفعــــال الOشــــط، الإنZــــار، والتقبــــل عنــــد مســــتوى الp@كUــــì والتفرñــــغ الانفعــــاG3رود الــــذ+��، الشــــ مواجEــــة الضــــغوط

وجميــع  0.05إعــادة التقيــيم الإيجــا�ي، التكيــف الروحــا�ي الــدي��، وإشــغال الــذ+ن بــالتفكU@ عنــد مســتوى  أســاليب مواجEــة الضــغوط

 بUن منخف&­� ومرتف¢G ا:9زن GH بقية . ولم تجد الدراالفروق Tانت لصا:£ مرتف¢G ا:9زن 
ً
  .أساليب مواجEة الضغوطسة فروقا

 GــH عــدم وجــود فــروق @Uــة الضــغوطو�مكــن تفســEن الدرجــة المرتفعــة أســاليب مواجUا:9ــزن وذوي الدرجــة المنخفضــة،  بــ GــH

 أمـام الطفـل HـG تحقيـق التكيـف السـرñع HـG الم
ً
واقـف الضـاغطة. بمع�ـ¬ آخـر ع26 أساس أن ا:9ـزن HـT Gافـة مسـتو�اتھ  لـن �شـZل عائقـا

   GH جميع مستو�ات الانفعال.لمواجEة الضغوط أن الأطفال من أبناء الشEداء يمكن أن يصلوا إ23 أفضل أداء 

الأبنـــــاء مقارنـــــة بأبنـــــاء الشـــــEداء  لـــــدى) إ3ـــــ2 أن اس°شـــــEاد الأب أدى إ3ـــــ2 ســـــوء التوافـــــق 2000وقـــــد أشـــــارت دراســـــة اصـــــليح (

أكAـ@ �³ـ@ات ناجمـة عـن الصـدمات الشـديدة الأطفـال الـذين �عرضـوا :) عن Knight & Sullivan, 2001كما كشفت دراسة ( العاديUن.

 لأ 
ً
مقارنــة بالأطفــال الــذين لــ¹س ســاليب مواجEــة الضــغوط (الارتبــاك، حــل المشــكلات، تنظــيم الانفعــالات، التفكUــ@ بــالتم��) اســتخداما

ذوي الدرجــة العاليــة مــن التفــاؤل ي°ســمون بــالتكيف  الطــلاب أن )Brissette et al, 2002(وكشــفت دراســة  .لــدhÏم خ³ــ@ات صــادمة

 ,Dillinger et alوكشـفت دراسـة ( الفعال، والتخطـيط، وإعـادة التقيـيم الإيجـا�ي، والدرجـة المنخفضـة للإنZـار وللا�fـ9اب السـلوTي.
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 مـــ) 2003
ً
ع إعـــادة التقيـــيم الإيجـــا�ي كمـــا عـــن وجـــود ارتبـــاط إيجـــا�ي بـــUن  الصـــرامة وطلـــب التـــدعيم الاجتمـــاGï؛ وارتـــبط القلـــق ســـلبيا

 مع التكيف الدي�� الروحا�ي.
ً
 مع التدعيم الاجتماGï وإيجابيا

ً
   ارتبط الضبط الذا�ي سلبيا

و�رجـع (عـض البــاحثUن قـدرة الأفـراد ع6ــ2 التكيـف HـG جميــع مسـتو�ات الانفعـال ولاســيما عنـد الدرجـة المرتفعــة إ3ـ2 الســمات 

  ).1990تزان الوجدا�ي ومستوى التوتر النف�­è (عبد ا:9ليم السيد وآخرون، ال÷�صية للفرد مثل الثقة بالنفس والا

  

 للتفاعل ب)ن ا��iس (ذكور )أثتوجد الذي ينص ع"!: Oل ي السؤال السادس. نتائج 6
ً
مستوى إناث) و  -/ دال إحصائيا

  ؟لدى أفراد العينة أساليب مواج�ة الضغوطمرتفع) ع"!  -ا��زن (منخفض 

ا:9ــزن مســتوى إنــاث)، و  -قــام الباحثــان بــإجراء تحليــل التبــاين الثنــاãي لفحــص أثــر تفاعــل ا:PــOس (ذTــور  للتحقــق مــن �ــ9ة الفــرض

  ) يبUن ذلك:12وا:Pدول رقم ( ،لأفراد العينة أساليب مواجEة الضغوطمرتفع) ع26  -(منخفض 

  ساليب مواج�ة الضغوطأا��زن ع"! مستوى يب)ن نتائج تحليل التباين الثنا�ي لتأث)/ تفاعل ا��iس و : )12جدول (

  د.ح  مجموع المرSعات  مصدر التباين  أساليب مواج�ة الضغوط
متوسط 

  المرSعات
  قيمة ف

  إعادة التقييم الإيجا�ي

 9.613 ** 74.891 1 74.891  ا:OPس (أ)

 3.335 25.981 1 25.981  ا:9زن (ب)

  3470. 2.701 1 2.701  ب) Xتفاعل (أ 

  7.790 138 1075.089  ا:�طأ

ªموعاP  20481.00 142   

 الشرود العقG6 (الذ+��)

 0.024 0.182 1 0.182  ا:OPس (أ)

 10.305 ** 77.152 1 77.152  ا:9زن (ب)

  0.054 0.407 1 0.407  ب) Xتفاعل (أ 

  7.487 138 1033.237  ا:�طأ

   142 14292.00  اPªموع

G3غ الانفعاñوالتفر ìUك@pال  

 1.460 11.090 1 11.090  ا:OPس (أ)

 7.482 ** 56.840 1 56.840  ا:9زن (ب)

  0.115 0.874 1 8740.  ب) Xتفاعل (أ 

  7.597 138 1048.36  ا:�طأ

   142 17870.00  اPªموع

Gïالتدعيم الاجتما  

 0030. 0.0330 1 0.0331  ا:OPس (أ)

 2.371 24.574 1 24.574  ا:9زن (ب)

  1.104 11.437 1 11.437  ب) Xتفاعل (أ 

  10.364 138 1430.228  ا:�طأ

   142 19115.00  اPªموع

  التعامل الفعال الOشط

 0.461 3.104 1 3.104  ا:OPس (أ)

 9.622 ** 64.817 1 64.817  ا:9زن (ب)

  0.401 2.701 1 2.701  ب) Xتفاعل (أ 

   6.736 138 929.589  ا:�طأ

     142 19260.00  اPªموع

  الإنZار

 0.009 0.0719 1 0.07193  ا:OPس (أ)

 6.553 * 52.512 1 52.512  ا:9زن (ب)

  0.273 2.186 1 2.186  ب) Xتفاعل (أ 
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  د.ح  مجموع المرSعات  مصدر التباين  أساليب مواج�ة الضغوط
متوسط 

  المرSعات
  قيمة ف

   8.014 138 1105.877  ا:�طأ

     142 13525.000  اPªموع

  التكيف الروحا�ي (الدي��)

 3.473 13.994 1 13.994  ا:OPس (أ)

 4.657 * 18.763 1 18.763  ا:9زن (ب)

  3.334 13.434 1 13.434  ب) Xتفاعل (أ 

   4.029 138 556.066  ا:�طأ

     142 28805.000  اPªموع

  ال�fر�ة

 0.383 2.141 1 2.141  ا:OPس (أ)

 0.765 4.281 1 4.281  ا:9زن (ب)

  0.635 3.551 1 3.551  ب) Xتفاعل (أ 

   5.594 138 771.925  ا:�طأ

     142 9678.00  اPªموع

T9اب السلوfيالا�  

 1.079 6.381 1 6.381  ا:OPس (أ)

  1070. 0.635 1 0.635  ا:9زن (ب)

 4.415 * 26.118 1 26.118  ب) Xتفاعل (أ 

   5.916 138 816.363  ا:�طأ

     142 11782.00  اPªموع

  (الp@وي) التحكم GH الانفعالات

 0.146 1.217 1 1.217  ا:OPس (أ)

 2.778 23.116 1 23.116  ا:9زن (ب)

  0.226 1.883 1 1.883  ب) Xتفاعل (أ 

   8.320 138 1148.173  ا:�طأ

     142 18073.00  اPªموع

  طلب الدعم العاطفي

  2350. 1.945 1 1.945  ا:OPس (أ)

 1.492 12.332 1 12.332  ا:9زن (ب)

  0.475 3.927 1 3.927  ب) Xتفاعل (أ 

  8.263 138 1140.280  ا:�طأ

   142 17581.00  اPªموع

  التقبل

 0.182 1.509 1 1.509  ا:OPس (أ)

 9.416 ** 78.130 1 78.130  ا:9زن (ب)

  0.429 3.558 1 3.558  ب) Xتفاعل (أ 

  8.298 138 1145.068  ا:�طأ

   142 18125.00  اPªموع

@Uإشغال الذ+ن بالتفك  

 0.002 0.0131 1 0.01311  ا:OPس (أ)

 5.264 * 35.822 1 35.822  ا:9زن (ب)

  0.015 0.100 1 0.100  ب) Xتفاعل (أ 

  6.805 138 939.098  ا:�طأ

   142 15538.00  اPªموع

  التخطيط
 0.262 2.447 1 2.447  ا:OPس (أ)

 1.929  18.039  1  18.039  ا:9زن (ب)
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  د.ح  مجموع المرSعات  مصدر التباين  أساليب مواج�ة الضغوط
متوسط 

  المرSعات
  قيمة ف

  0.172 1.604 1 1.604  ب) Xتفاعل (أ 

  9.350 138 1290.286  ا:�طأ

   142 22027.00  اPªموع

  6.63=  0.01، وعند 3.84=  0.05) عند 138، 1يمة ف ا:Pدولية (د.ح = ق

 تأثU@ عدم وجود ي°بUن من ا:Pدول السابق 
ً
 -إناث) وا:9زن (منخفض  -للتفاعل بUن ا:OPس (ذTور دال إحصائيا

  أسلوب) لدى أفراد العينة من أبناء الشEداء. 13( أساليب مواجEة الضغوطمرتفع) ع26 معظم 

 بــUن ا:PــOس (ذTــور HـG حــUن وجــ
ً
 إحصـائيا

ً
 دالا

ً
مرتفــع) ع6ــ2 أســلوب  -إنــاث) وا:9ـزن (مــنخفض  -دت الدراســة تــأثU@ا

  الا�9fاب السلوTي لدى أبناء الشEداء.

أن الأطفـــال الـــذين لـــم يجـــدوا مســـاعدة ودعـــم ùـــPلوا مســـتو�ات منخفضـــة مـــن ) كشـــفت Kephart, 2001وTانــت دراســـة (

  ن مستوى الفقد لدhÏم (سب ا:9دث الصادم.التكيف الفعال والتجنب بصرف النظر ع

ع6ـــ2 أســـاليب عـــدم وجـــود تـــأثU@ دال للتفاعـــل بـــUن ا:9ـــزن وا:PـــOس +ـــذه الن°يجـــة �شـــU@ إ3ـــ2 أن و�ـــرى الباحثـــان أن 

، كمـا أن تـأثU@ ا:PـOس ة الضـغوط لا يختلـف بـاختلاف ا:PـOستـأثU@ ا:9ـزن ع6ـ2 أسـاليب مواجEـأن يبـUن مواجEة الضغوط 

  .ضغوط لا يختلف باختلاف مستوى ا:9زن ع26 أساليب مواجEة ال

  

  التوصيات:

HــG ضــوء مــا توصــلت إليــھ الدراســة ا:9اليــة مــن نتــائج فــإن البــاحثUن يوصــيان بضــرورة الا+تمــام بالأطفــال الأيتــام 

وخاصة أبناء الشEداء مhiم، وذلك من خلال ملاحظة سلوكياhÜم §hدف مساعدhÜم ع6ـ2 التكيـف، وÍمـا أن الأطفـال HـG +ـذا 

درTون مع�ــ¬ فقــد الأب فإنــھ لا بــد مــن ا:9ــديث معEــم عــن مع�ــ¬ الفقــد والآثــار المp@تبــة عليــھ ومســئولية +ــذا الطفــل الســن يــ

  اه الأسرة (عد وفاة المعيل الأول.تج

والاجتمــــاGï لEـــؤلاء الأطفــــال ممـــا يز�ــــد مــــن والعـــاطفي كمـــا يو)ــــ­� الباحثـــان بمز�ــــد مـــن الــــدعم الـــدي�� والروحــــا�ي 

  .الناجمة عن اس°شEاد الأب من قدراhÜم ع26 مواجEة ضغوط ا:9ياة �ز�دفقد الأب و قدراhÜم ع26 تحمل Tارثة 
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